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Principais Indicadores

(em RS milhées, exceto quando indicado)

4723 3T23 QoQ 4722 YoY 2023 2022 YoY

Receitas Totais 1,492.1 1,338.2 11.5% 951.7 56.8% 5,145.1 3,413.0 50.7%
Receita da Intermediagao Financeira 1,414.1 1,277.7 10.7% 910.7 55.3% 4,917.0 3,256.3 51.0%
Despesas da Intermediagdo Financeira (531.9) (487.2) 9.2% (326.0) 63.2% (1,887.6) (1,083.7) 74.2%
-8 Resultado da Intermediagéo Financeira (NII) 882.2 790.4 11.6% 584.7 50.9% 3,029.4 2,172.6 39.4%
E Despesas com Provisdo (248.3) (206.8)  20.0% (194.6)  27.6% (820.2) (642.0)  27.7%
é NIl Ajustado ao Risco 633.9 583.6 8.6% 390.0 62.5% 2,209.2 1,530.5 44.3%
4 Receitas de Servigos 78.1 60.5 29.0% 41.1 90.0% 228.0 156.7 45.5%
Despesas Operacionais (518.7) (474.9) 9.2% (398.2) 30.3% (1,831.2) (1,559.1) 17.5%
Resultado Operacional 193.3 169.2 14.2% 32.9 486.8% 606.0 128.2 372.8%
Lucro Liquido 145.5 137.6 5.7% 29.7 389.8% 430.1 101.1 325.6%
Ativos Totais 19,188.2 17,032.9 12.7% 12,580.9 52.5% 19,188.2  12,580.9 52.5%
Ativos Remuneraveis 18,263.9 16,084.0 13.6% 11,841.8 54.2% 18,263.9 11,841.8 54.2%
o Posigdo de Caixa 2,877.0 2,317.8 24.1% 2,047.4 40.5% 2,877.0 2,047.4 40.5%
g Carteira de Crédito Bruta 15,773.3  14,095.0 11.9% 10,147.7 55.4% 15,773.3 10,147.7 55.4%
é Saldo de PDD (835.2) (736.6) 13.4% (578.0)  44.5% (835.2) (578.0)  44.5%
- Carteira de Captagao 16,927.7 15011.5 12.8% 10,906.3 55.2% 16,927.7 10,906.3 55.2%
Depdsitos a Vista 206.9 235.3 -12.0% 204.1 1.4% 206.9 204.1 1.4%
Patriménio Liquido 1,487.7 1,324.4 12.3% 1,139.6 30.5% 1,487.7 1,138.7 30.7%
ROAE a.a.LTM 33.8% 26.3% 7.5p.p. 9.1% 24.7p.p. 33.8% 9.1% 24.7p.p.
ROAE a.a. Anualizado 41.4% 43.3%  -1.8p.p. 10.5%  30.8p.p. 33.8% 9.1% 24.7 p.p.
ROAAa.a.LTM 2.7% 2.2% 0.5p.p. 1.0% 1.7 p.p. 2.7% 1.0% 1.7 p.p.
ROAA a.a. Anualizado 3.2% 3.4% -0.1p.p. 1.0% 2.2p.p. 2.7% 1.0% 1.7 p.p.
NIM a.a. LTM 20.5% 20.5% 0.0p.p. 22.5%  -2.0p.p. 20.5% 22.5%  -2.0p.p.
NIM a.a. Ajustado ao Risco LTM 14.9% 14.7% 0.1p.p. 15.9% -0.9p.p. 14.9% 15.9% -0.9p.p.
IEO - indice de Eficiéncia Operacional 54.0% 55.8% -1.7 p.p. 63.6% 9.6 p.p. 56.2% 66.9%  -10.7p.p.
Margem Liquida 16.5% 17.4% -0.9 p.p. 5.1% 11.4p.p. 14.2% 4.7% 9.5p.p.
PDD/Carteira 5.3% 5.2% 0.0p.p. 5.7% -0.3p.p. 5.3% 5.7% -0.3p.p.
% Carteira Vencida > 90 dias 3.9% 3.9% 0.0p.p. 5.2% -1.2p.p. 3.9% 5.2% -1.2p.p.
indice de Cobertura | Carteira > 90 134.7% 132.5%  2.2p.p. 109.8% 24.9p.p. 134.7% 109.8% 24.9p.p.
Alavancagem 10.6 10.6 -0.4% 8.9 19.7% 10.6 8.9 19.0%
indice de Basileia Prudencial 14.1% 13.7% 0.4p.p. 15.7% -1.6 p.p. 14.1% 15.7% -1.6 p.p.
indice de Cobertura de Liquidez (LCR) 219.6% 184.3% 353pp. 1747%  44.9p.p. 219.6% 174.7%  44.9p.p.
Originagdo de Crédito Bruta 4,158.3 3,257.9 27.6% 2,897.3 43.5% 13,393.1 9,311.5 43.8%
I Clientes Totais Atendidos ('000) 5,978.1 5,570.0 7.3% 4,752.3 25.8% 5,978.1 4,752.3 25.8%
g Clientes Ativos ('000) 2,667.6 2,458.5 8.5% 1,990.9 34.0% 2,667.6 1,990.9 34.0%
=N Hubs (#) 901 882 2.2% 882 2.2% 901 882 2.2%
ﬁ Colaboradores (#) 4,116 4,050 1.6% 4,014 2.5% 4,116 4,014 2.5%
SN Total de Clientes Segurados ('000) 692.1 641.8 7.8% 571.7 21.1% 692.1 571.7 21.1%
Prémios Arrecadados (RS mm) 53.5 39.8 34.6% 23.5 127.6% 150.9 90.9 66.1%
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Mensagem da Administragao

O ano de 2023 foi marcado pela consolidagdo da tese de negdcios do Agibank. Mostramos um track
record de exceléncia na execugao, crescemos em média 5x além do mercado e o lucro liquido
superou em mais de 4x o ano de 2022, atingindo RS 430,1 milhdes, o que corresponde a um ROAE
de 33,8% atribuido aos acionistas, resultado notavel que evidencia o compromisso do Agibank de
alto crescimento combinado com rentabilidade.

Somos referéncia de atuagao no segmento de baixa renda no Brasil, com renda recorrente. Nosso
publico-alvo possui grande dificuldade no uso auténomo de tecnologias digitais, motivo pelo qual
atuamos para simplificar e ajustar nossas experiéncias a sua realidade através da nossa atuacao que
combina uma plataforma full digital com uma rede de mais de 900 smart hubs (lojas). Acreditamos
gue com proximidade, atencdo, educacao financeira e digital direcionada, reduziremos a distancia
entre o mundo fisico e digital, assim torna-los cada vez mais aptos e ativos digitalmente. Estamos
ressignificando o modelo tradicional de rede de agéncias bancdrias, assim como eliminando o
middleman. Temos um modelo singular de relacionamento para esse segmento no Brasil, que nos
coloca numa condicdo Unica no setor financeiro brasileiro. E assim que estamos enderecando um
mercado de mais de 100 milhdes de pessoas potenciais.

Evolugéo da Carteira de Crédito
(R$ bilhdes) mmm Créditos com garantia 15,8

mmm Crédito Pessoal e demais 141
’

= PDD/Carteira de Crédito (%)

12,5

Carteira em atraso >90 dias (%)

10,1
9,3
8,5

2,2 2,6 40%

50% 51%
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Com 2,7 milhées de clientes ativos, nosso modelo de negdcio esta pautado no relacionamento
com os clientes, conquistando a sua principalidade gerando assim um ciclo virtuoso de qualidade
para os nossos ativos e melhor precificacao e proposta de valor para nossa base de clientes que nos
avalia com um NPS de 78 pontos, um dos maiores do sistema.

Nossa Carteira de Crédito seguiu crescendo em ritmo acelerado, avangando +55,4% no ano, 5x o
ritmo do mercado, atingindo RS 15,8 bilhdes, focada na concessdo de crédito para clientes
correntistas que recebem seu saldrio ou beneficio em contas do Agibank. O crescimento expressivo
do portfélio também segue acompanhado da melhora dos indicadores de inadimpléncia (-130 bps
YoY na carteira vencida acima de 90 dias) e da expansao do indice de cobertura para 134,7% (+25,0
p.p. YoY), preservando sempre a qualidade do portfélio e a solidez no gerenciamento de riscos,
fruto do uso intensivo de data science em todo ciclo de crédito.
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Emissdo de Letras Financeiras Publicas. Em 2023 foram realizadas a terceira e quarta emissoes de
Letras Financeiras Publicas do Agibank, com volume total acima de RS 400 milhdes. Os recursos s3o
utilizados na execugao dos negdécios do Banco, para diversificar a base de captagao e lastrear as
operagOes de crédito. A recorréncia dessas emissGes é de grande importancia para manter a
proximidade do Agibank com o mercado de divida.

Ratings de Risco de Crédito. Em 2023, o Agibank recebeu upgrades de rating de risco de crédito, da
Fitch Ratings para ‘A-(bra)’ com perspectiva positiva, e da Moody’s Local para ‘A-.br’ com
perspectiva estavel. Entre os fatores avaliados pelas agéncias de rating estdo a qualidade da carteira
de crédito e fortalecimento do perfil de negdcios, assim como a rentabilidade crescente,
capitalizacdo e perfil de risco, e diversificacdo de funding e liquidez. Nosso novo patamar de ratings
é uma conquista importante e contribui para seguirmos escalando nosso negécio, nos permitindo
acessar mais vias de funding, reduzir os custos de captacdo, ampliar os spreads das nossas
operacoes de crédito e reforcar a percepc¢ao do mercado sobre o Agibank.

Tecnologia. Avancos tecnolégicos sdo subproduto da busca constante de desenvolvimento de
solucdes e ofertas para o nosso publico. O uso de Inteligéncia Artificial trouxe aperfeicoamento no
relacionamento com o cliente. Em 2023, o uso de IA ja contribuiu na reducdo de 25% da taxa de
cancelamentos. O Agibank também foi reconhecido pela Meta como um case de sucesso na
utilizacdo do WhatsApp no relacionamento com clientes, destacando que o Agibank desenvolve
canais de comunicacdo que atingem clientes leigos tecnologicamente e desatendidos por outras
instituicoes, aumentando a eficiéncia e retorno quando comparados a servicos de mensagens
tradicionais, como SMS e e-mail.

Reconhecimentos. Em 2023 fomos premiados pela
ABRASCA como o Melhor Relatério Anual na categoria
de empresas fechadas. O prémio destaca os melhores
Relatérios Anuais e praticas de reporte corporativo do Brasil e tem o objetivo de incentivar o
aperfeicoamento da elaboracao de relatérios com maior transparéncia, clareza, qualidade de
informacgdes e carater inovador. O Agibank também figurou no ranking de Melhores e Maiores
Empresas de 2023 da revista Exame em setembro. O Agibank foi um dos destaques, aparecendo na
posicao 302 do ranking geral, um grande avango em relagao ao ano anterior. Para a realiza¢do das
analises, foram considerados trés critérios: resultados financeiros, crescimento e boas praticas
sociais, ambientais e de governanca.

PREMIO ABRASCA

relatdério anual

Perspectivas. O Agibank seguird investindo em sua estratégia de relacionamento e principalidade,
crescimento em portfdlios resilientes, e na entrega de resultados sustentdveis. Com lucratividade
recorde, fruto da dedicacdao dos nossos mais de 4 mil colaboradores e da confianca de nossos quase
3 milhGes de cliente, comemoramos com orgulho as nossas conquistas de 2023 e olhamos para o
horizonte com a seguranca de que o Agibank continuara surpreendendo positivamente.

A Administragdo
20 de fevereiro de 2024
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Pessoas & Engajamento

O Agibank é um banco de relacionamento, cujo
principal ativo é a principalidade dos clientes
através das folhas de pagamento. Conquistamos
um publico que é frequentemente negligenciado
pelo sistema financeiro: pessoas de menor renda,
menos acesso a educacdo e de idade mais avangada.
Mesmo assim, é um publico que carece de
atendimento de qualidade e necessita de
aconselhamento para solucdo dos problemas do seu
dia a dia, sendo necessaria uma abordagem feita sob
medida, com produtos e servicos especificos.

O Agibank também é um banco pagador da maior folha da América Latina: beneficiarios do INSS.
S3ao 40 milhdes de brasileiros, das quais uma parcela relevante é desbancarizada e ndo possui acesso
a crédito com taxas justas. Ser o pagador desses beneficios confere ao Agibank a principalidade
desses clientes, permitindo a construcdo de portfélios mais seguros e diversificados. E esse
relacionamento que nos permite trazer ofertas mais vantajosas para os clientes e melhorar a sua
vida financeira.

Possuimos um forte compromisso com a inclusdo financeira, atendendo classes da populacdo com
pouco acesso a solugdes financeiras. Temos 2,7 milhdes de clientes ativos (+34,0% y/y), que
possuem algum produto ou ponto de contato com a Companhia. O foco em nosso publico-alvo e no
desenvolvimento de solugdes e produtos especificos é recompensado com o crescimento nos
indices de cross-selling. Com o estabelecimento de um relacionamento de longo prazo e de
manutencdo da saude financeira dos clientes, nota-se que a quantidade de produtos por safra de
clientes aumenta a medida que essas safras amadurecem, atingindo uma média acima de seis
produtos por cliente. Além disso, safras mais novas também jda iniciam o relacionamento com uma
guantidade maior de produtos.

CSI por Safras de clientes

~12 milhoes

6.0 de transagdes por més
1Q20

5.0

40 I +6,0 CSI

Produtos por clientes de

4Q23 safras maduras

3.0

1T 2T 3T 4T 5T 6T 7T 8T 9T 10T 11T 12T 13T 14T 15T 16T

Nossos colaboradores também sao fundamentais para o negocio. S3o mais de 4 mil pessoas
dedicadas a fazer o dia a dia das pessoas melhor. Destes, sdo quase 3 mil consultores que atendem
nossos clientes diariamente nos canais fisicos, prestando o papel fundamental de assessoramento
e educagao digital.
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Canais & Atendimento

Os desafios da conexao dos mundos fisicos e digital, da inclusdo financeira e do acesso ao crédito
justo devem ser enderegados com solugdes pensadas em quem convive com essas dificuldades
diariamente. E nesse contexto que o Agibank esta ressignificando o modelo tradicional de agéncias
bancarias, e traz como solugao canais de atendimento que sao aderentes as necessidades do nosso
publico-alvo.

Os nossos pontos de atendimento fisico sao leves e
acolhedores, servindo como pontes do mundo fisico
para o digital. Em vez de longas filas e portas giratdrias,
nossos clientes sao recebidos com um sorriso e um Ggl
cafezinho. Possuem baixo custo de instalacio e
manutencdo quando comparados as agéncias @
tradicionais. Atualmente sao mais de 900 pontos fisicos @
162

< (a1

distribuidos em todos estados brasileiros, estando
presentes em todas as cidades brasileiras com mais de
100 mil habitantes, sendo que vislumbramos ainda
muito espag¢o para crescimento.

Segundo estudos de mercado, nossos smart hubs representam aproximadamente apenas 5% do
investimento necessario para abertura de um novo ponto quando comparado ao CAPEX de uma
agéncia tradicional. Na mesma linha, as despesas operacionais representam apenas 16%, dentre
outros fatores que comprovam o modelo asset light e a nossa capacidade de escala em penetrar
esses pontos em cidades menores, se aproximando ainda mais de nossos clientes que vivem fora
dos grandes centros.

Aliados aos hubs, também trazemos solu¢cdes completas por meio dos canais digitais, como nosso
Aplicativo e Internet Banking, assim como em meios menos formais, mas que possuem muita
afinidade de nossos clientes, como o WhatsApp, Instagram e redes sociais. Nosso cliente escolhe
onde prefere ser atendido.

E gracas a essa dedicacdo aos canais de atendimento que conquistamos a marca de 78 pontos de
NPS, juntamente com o Selo RA 1000 do Reclame Aqui, que carregamos desde 2019.



4T23 2023 relatério da administracéo

RESULTADOS

Originacao de Crédito

A Originagdo de Crédito Bruta em 2023 totalizou RS 13.393,1 milhdes, +43,8% acima do volume
de 2022, sendo o motor de crescimento responsavel pelo considerdvel avanc¢o das nossas carteiras.

+68,6% >
+42,8% —>
13.393,1

CANAIS
PROPRIOS

>95%
do volume
de originacao

2021 2022 2023

mmm Originag&o Bruta (R§ mm)

—Originagéo em Canais Préprios (Hubs e Digitais)

E fundamental destacar que mais de 95% da originacdo de crédito do ano foi gerada através de
canais proprios, tanto fisicos como digitais, reduzindo a participa¢do de terceiros (BPOs) para
menos de 5% do total de originacdo de crédito do Banco.

Adicionalmente, toda a originacdo, seja ela feita presencialmente com clientes ou de maneira
remota, é realizada com processos digitais de contratacao, formalizacdo e biometria, sem uso de
papel e sem friccao.
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Carteira de Crédito

Continuamos a priorizar o crescimento nas carteiras de crédito de menor risco e com taxas
reduzidas, com foco na oferta de Créditos Consignados, Cartdes Consignados e Crédito Pessoal para
Correntistas. A Carteira de Crédito Total atingiu RS 15.773,3 milhdes ao final de 2023, crescimento
expressivo de +55,4% sobre o ano anterior.

Em R$ milhdes, exceto quando indicado Breakdown
Carteira de Crédito 4723 3T23 QoQ 4722 YoY 4723 3T23 4T22
Crédito Pessoal 3.424,0 3.068,1 11,6% 2.408,9 42,1% 21,9% 21,9% 24,0%
Crédito Pessoal Correntista 2.783,1 2.524,1 10,3% 1.896,5 46,8% 17,8% 18,0% 18,9%
Crédito Pessoal Nao-Correntista 250,7 218,2 14,9% 391,3 -35,9% 1,6% 1,6% 3,9%
Crédito Pessoal FGTS 390,1 3259 19,7% 121,2 221,9% 2,5% 2,3% 1,2%
Crédito Consignado 12.176,8 10.898,2 11,7% 7.598,0 60,3% 77,9% 77,9% 75,7%
Crédito Pessoal Consignado 11.064,2 9.905,1 11,7% 6.909,0 60,1% 70,8% 70,8% 68,8%
Cart&o de Crédito Consignado 492,1 452,3 8,8% 390,9 259% 3,1% 3,2% 3,9%
Cartédo Beneficio Consignado 620,5 540,8 14,7% 298,1 108,2% 4,0% 3,9% -
Cartdo de Crédito 25,9 27,9 7,1% 33,5 -22,7% 0,2% 0,2% 0,3%
Crédito Conta Corrente 1,0 1,3 -25,0% 2,6 61,1% 0,0% 0,0% 0,0%
Total de Operagdes de Crédito 15.627,6 13.995,5 11,7% 10.043,1 55,6% 100% 100% 100%
Carteira de Compras de Cartédo 145,6 99,4 46,4% 104,6 39.2%
Total Carteira de Crédito Bruta 15.773,3 14.095,0 11,9% 10.147,7 55,4%

As carteiras com garantia seguiram crescendo de maneira expressiva, e hoje representam mais de
80,0% da carteira total. Elas sdo o Crédito Consignado (+60,1% y/y), Cartdes Consignados (+61,5%
y/y) e a Antecipacdo de Saque-aniversario FGTS (+221,9% y/y).

A estratégia de banco pagador de salarios e beneficios INSS é um fator que permite alavancarmos
a carteira de maneira sustentavel e com previsibilidade. Tendo a principalidade do cliente,
podemos estender ofertas com melhores condicdes e maiores margens, o que melhora a vida
financeira do cliente. Esse esforgo se traduziu no crescimento de +46,8% na carteira de Crédito
Pessoal para Correntistas, que atingiu RS 2.783,1 milh&es ao final do ano.

Ao final de julho de 2023, concluimos uma operacao relevante de compra de carteira de Crédito
Consignado INSS, com volume total de RS 1,1 bilhdes, sendo contratos de clientes com perfil
altamente semelhante a nossa operacdo atual, e que ja ingressaram em nosso ecossistema com um
leque de produtos e canais prontos para atendé-los, com alto potencial de cross-selling.

No segundo semestre de 2023 também iniciamos as operacdes de Crédito Consignado para
Servidores Publicos, um produto adicional que nos permitird acessar uma nova camada da
populacdo, oferecendo crédito para assalariados de entidades federais, estaduais e municipais,
sendo um mercado potencial de 12 milhdes de brasileiros.

10
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Qualidade da Carteira

A Carteira Vencida acima de 90 dias recuou 130bps em relagao a dezembro de 2022, para 3,9%.
Essa melhora é mais evidente quando comparada ao mercado de crédito para pessoas fisicas no
Brasil, que apresentou melhora com menor velocidade no periodo, de 30 bps, conforme dados
divulgados pelo Banco Central do Brasil - BACEN. Além disso, o indice de Cobertura do Agibank
avancou para 134,7%, o que demonstra o perfil conservador quanto ao provisionamento das
operacgdes de crédito.

6,3%

o 6,1% 6,0%
5.7% 5,9% ,0%
4,9% =2 4,9%
121,4%
0 I
3T22 4722 1723 2723 3723 4723
mmm (ndice de Cobertura —8-Agi > 90 —m—Mercado > 90

A melhora desses indicadores é fruto de gestdo firme do nosso portfélio e acurdcia da nossa
modelagem de crédito. O uso intensivo de data science vem sendo fundamental para a
manuten¢ao da qualidade do nosso portfélio, sofisticando a concessdo de crédito sem
comprometer o crescimento da carteira, através de investimentos em motores de crédito mais
robustos e uma segmentacao de clientes mais precisa. Outro ponto relevante estad na gestdo da
nossa carteira de crédito, monitorando o comportamento dos clientes e implementando modelos
preditivos e prescritivos para reduzir o risco de inadimpléncia futura de uma base de clientes que
sdo naturalmente mais sensiveis, como o publico de menor renda.

Qualidade da Carteira de Crédito 4723 3T23 QoQ 4722 YoY
PDD - Operagdes de Crédito (833,7) (735,6) 13,3% (576,8) 44,5%
PDD - Carteira de Compras de Cartao (1,5) (1,0) 43,8% (1,1 33,1%

Saldo de Provisdes (835,2) (736,6) 13,4% (578,0) 44,5%
% Carteira ABC 93,9% 93,9% 0,0 p.p. 92,6% 1,3 p.p.
NPL > 90 Dias 5,5% 5,5% 0,0 p.p. 6,4% -0,9p.p.
% Carteira Vencida > 90 Dias 3,9% 3,9% 0,0p.p. 5,2% -1,3 p.p.
PDD/Carteira de Crédito 5,3% 52% 0,7 p.p. 57% 04 p.p.
indice de Cobertura | Carteira > 90 134,7% 132,5% 23p.p. 109,8% 25,0p.p.
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Market share

A participagdo de origina¢do do Agibank representou mais de 10,0% de todo o Crédito Consignado
INSS originado no mercado brasileiro, sendo um indicativo da capacidade da operagdo atual de
acumular market share no médio e longo prazo. Mais uma evidéncia da captura de mercado esta
no fato de que a Carteira de Crédito do Agibank cresceu 5x o ritmo de crescimento do mercado de
crédito pessoal para pessoas fisicas no Brasil em 2023.

263,8
250,0 238,9

210,7

192,4

2021 2022 2023
mmmm Mercado de Crédito Pessoal Ndo-Consignado mmm Mercado de Crédito Pessoal Consignado INSS
e Share de Crédito Pessoal - Agibank e Share de Crédito Consignado - Agibank
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Receitas

As Receitas Totais somaram RS 5.145,1 milhées em 2023, avancando +50,7% sobre o ano anterior,
ocasionado pela expansao das carteiras de crédito e da base de clientes ativos.

As Receitas com Operac¢des de Crédito foram de RS 4.496,0 milhdes (+49,5% y/y), com destaque
para o crescimento das receitas das carteiras de Crédito Consignado (+59,7% y/y), Cartoes
Consignados (+146,1% y/y) e Crédito Pessoal para Correntistas (+45,8% y/y). E importante
ressaltar que a evolucdao do mix de geracao de receitas possui uma participacdo cada vez maior de
linhas com menor risco de crédito, o que resulta em uma relacdo de mais tempo com o nosso cliente
(LTV), resiliéncia e estabilidade de resultados futuros.

As Receitas de Tesouraria foram de RS 421,1 milhdes (+130,2% y/y), reflexo da estruturagdo de
hedge accounting, realizada para uma maior eficiéncia na Gestdo de Ativos e Passivos. O avango nas
Receitas de TVM e Derivativos também é resultado de uma gestao mais ativa de Tesouraria que,
dentro dos limites estabelecidos por nossa Gestdo de Riscos, proporcionaram ganhos reais em
relacdo ao benchmark.

2023 8,2% 4,4

2022

m Crédito Pessoal Correntista m Crédito Consignado B TVM e Derivativos
m Servigos Cartdo Beneficio Cartdo de Crédito Consignado
m Crédito Pessoal Nao Correntista B FGTS Cartéo de Crédito
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Receitas de Servigos

As Receitas de Servicos somaram RS 228,0 milhdes (+45,5% y/y), representando 4,4% sobre o total
de receitas, e espera-se que continuem ganhando participacdo a medida que a penetragao de
servicos na base de clientes aumenta.

+45,5%

228,0

156,7
+68,8%

109,7
+66,8% +33,2% +99,4% -57,1% +2,2%

32,2 29,5 30,1
207 268 249

12,5 10,4
mB g
[ | [ -

19,3

Total Comissoes de Relacionadas as Tarifas de Cartdo  Tarifasde  Tarifas de Saque Demais tarifas
Seguros Operagoes de de Crédito Portabilidade
Crédito

m2022 w2023

Dentro de servicos, as fontes de receita mais expressivas sdo as operacoes de seguros, que possuem
alto indice de penetra¢do na nossa base de clientes tomadores de crédito, somando RS 109,7
milhdes no ano (+68,8% y/y).

Receitas de Servigos Trimestral
(RS milhdes)

v

+90,0%

78,1

60,5

M1 445 45,0
4 27,7

29,1

4722 1723 2723 3723 4723

m Comissdes de Seguros  mTarifas Demais
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Seguros

Nossa oferta de seguros é pensada para atender a demanda de uma parcela da populagdo que
geralmente nao tem facil acesso a essas coberturas. Desenvolvemos produtos customizados as
caracteristicas desses clientes, com prémios e mensalidades atrativas e que cabem no orgamento
mensal dessas familias. Destaca-se também beneficios e coberturas diferenciados que vdo ao
encontro de suas necessidades e especificidades, tais como telemedicina e compras de
medicamentos em farmacias autorizadas.

Prémios Arrecadados Clientes Segurados
(RS milhes) ('000)

+66,1% —> +21,1% —

150,9
692,1
571,7
90,9 I
2022 2023 2022 2023

Em 2023 atingimos 692,1 mil clientes segurados, crescimento de +22,2% sobre a nossa base do ano
anterior, com um total de prémios arrecadados de RS 150,9 milhdes (+66,1% y/y), nimeros que
comprovam a precisdo das nossas ofertas. A operac¢ao de seguros tem uma participa¢ao acima de
50% das receitas ndo oriundas de intermediagao financeira, e possuem uma participagao relevante
no resultado anual do Banco.
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Funding

O forte crescimento das operagbes de crédito deve ser acompanhado pela expansdo do passivo.
Dessa forma, nossa carteira de funding avangou +55,2% sobre o ano anterior, totalizando RS
16.927,7 milhoes.

Mesmo com o crescimento acentuado, a busca pela diversificacdo de fontes de funding permanece.
Buscamos constantemente a diversificagdao de nossas fontes de captagdo, adequando-a ao perfil da
carteira de crédito, o que se comprova eficiente em termos de desconcentracdo e custos,
notadamente com a emissao de CDBs, DPGEs, Letras Financeiras e Debéntures financeiras.

A Resolucdo CMN N2 5.114, de 21 de dezembro de 2023, determina contribui¢do adicional ao FGC
por parte de bancos e instituicées financeiras que possuem grande concentracao de seu passivo em
linhas garantidas. Gracas a diversificacdo do passivo, o Agibank ndo se enquadra nos gatilhos
estipulados, e ndo ha expectativa de que isso aconteca no médio prazo. Por consequéncia, ndo ha
impacto em custos de captagdo ocasionados por essa resolugao.

Em RS milhdes, exceto quando indicado

Carteiras de Funding 4723 3723 QoQ 4722 YoY
Depdsitos a vista 206,9 2353 -12,0% 204,1 1,4%
Depdsitos a prazo (CDBs) 11.767,6 10.637,2 10,6% 7.760,6 51,6%
Depositos a prazo (DPGEs) 1.048,7 1.016,1 32% 3554 195,0%
Depdsitos a prazo (LF) 1.277,6 721,7 77,0% 674,8 89,3%
Depdsitos interfinanceiros 1,0 0,0 - 2,3 -55,3%
Depositos interfinanceiros (DPGEs) 250,1 242,4 32% 46,0 444,3%
Obrigagdes vinculadas a cesséo (Debéntures Financeiras) 2.375,8 2.158,8 10,1% 1.863,1 27,5%

Total 16.927,7 15.011,5 12,8% 10.906,3 552%

Em 2023 o Agibank realizou as emissdes da terceira e quarta Letras Financeiras Publicas, em
volume total acima de RS 400,0 milhdes. Além da diversificacdo, a recorréncia de emissdes publicas
também é uma ac¢ao relevante para consolidar o Agibank como um emissor relevante no mercado
de divida, e contribui no acesso a novas avenidas de funding.

Uma das fortalezas do Agibank é a prudente Gestao de Ativos e Passivos. Utilizamos linhas dedicadas
de funding e operacdes de hedge para o casamento de indexadores e prazos, assim travando
spreads das carteiras de crédito que possuem menores taxas nominais, como o Crédito Consignado,
e assim proteger os nossos ativos de flutuagdes de taxas de juros e efeitos macroeconémicos. Essa
gestdo prudente proporciona previsibilidade de resultados e confianca na busca de oportunidades
de funding, mantendo os canais de captacdo do Agibank seguros contra arbitragens de mercado.
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Margem Financeira

O Resultado de Intermediag¢3do Financeira (NII) foi de RS 3.029,4 milhdes, crescendo +39,4% sobre
2022, acompanhando o aumento das receitas de intermediacgao.

+111,3% ———————»

+39,4% >

3.029,4

2021 2022 2023

= Resultado da Intermediagéo Financeira (NIl) ===NIM a.a. LTM

Quando observada a base de Ativos Remuneraveis, a Margem Financeira (NIM) foi de 20,5% a.a.
em 2023, queda de 2,0 p.p. sobre 2022, porém sobre uma base de ativos maior. Esse movimento é
natural com a mudanga de mix da carteira, que conta com uma participa¢ao cada vez maior de
créditos com garantia, como o Consignado.
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Eficiencia Operacional

O indice de Eficiéncia Operacional atingiu 56,2% ao final de 2023, uma melhora expressiva de -
10,7 p.p. sobre o final de 2022, que é resultado de austeridade e de um uso mais eficiente dos
recursos do Banco.

Em RS milhées, exceto quando indicado 4723 3T23 QoQ 4T22 YoY 2023 2022 YoY
Despesas de Pessoal (126,3) (125,6) 0,6% (123,3) 2,4% (499,4) (505,4) -1,2%
Despesas Administrativas (324,6) (284,8) 14,0% (226,2) 43,5% (1.083,6) (860,9) 259%
Despesas Tributarias (71,7) (69,2) 3,6% (54,0) 32,6% (261,9) (2127) 231%
Outras Despesas e Receitas Operacionais 39 4,6 -16,2% 53 -26,8% 13,3 19,9 -33,3%

Despesas Totais (a) (518,7) (474,9) 9,2% (398,2) 30,3% (1.831,6) (1.559,1) 17,5%
Resultado de Intermediag&o Financeira antes de PDD (NII) 882,2 790,4 11,6% 584,7 50,9% 3.029,4 2.172,6 39,4%
Receitas de Prestagéo de Servigos (b) 78,1 60,5 29,0% 411 90,0% 228,0 156,7 45,5%

NIl + Receitas de Prestagdo de Servigos (c) 960,2 850,9 12,8% 625,7 53,4% 3.257,4 2.329,3 39,8%

IEO - indice de Eficiéncia Operacional 54,0% 55,8% -1,8 p.p. 63,6% -9,6 p.p. 56,2% 66,9%  -10,7 p.p.

A melhora do indice de Eficiéncia é uma evidéncia de ganhos de escala do negécio, a medida que as
receitas crescem em ritmo mais elevado que as despesas, e demonstra a capacidade de gerar
receitas desproporcionalmente ao aumento de despesas.

O atendimento humanizado para nossos clientes é um dos alicerces da estratégia do Agibank,
portanto, um indicador relevante de ganhos de eficiéncia é a Receita Média por Colaborador, que

foi de RS 1,3 milhdes em 2023, um aumento significativo de +52,3% sobre o ano de 2022.

No ano, as Despesas Administrativas avangcaram +25,9% sobre 2022, enquanto as Despesas de
Pessoal permaneceram estaveis, com leve queda de -1,2%.

Ganhos de escala

4720 1T21 2721 3721 4721 1T22 2722 3722 4722 1723 2723 3723 4723

== Despesas Administrativas e de Pessoal = N|| apds PDD + Receita de Servigos
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Resultado Liquido

Novamente o Agibank apresenta um ano surpreendente em termos de resultado. O Lucro Liquido
anual foi um novo recorde, atingindo RS 430,1 milhdes, superando em mais de 4 vezes o resultado
de 2022 (+325,6% y/y), e continua construindo o legado de resultados crescentes por mais um
trimestre.

430,1
m Lucro Liquido (RS milhdes)

——ROAE a.a. LTM

137,6 145,5
88,4
58,5
1 ™ 1 [ 1
1T22 2722 37122 A4T22 1723 2723 3723 4T23 2022 2023

O Retorno sobre o Patrimdnio Liquido (ROAE) foi de 33,8% (+24,7 p.p. y/y), e demonstra a
capacidade do Agibank de suprir a necessidade de capital para crescimento com o proéprio
resultado, sem correr riscos de dependéncia de capital adicional ou perdas de oportunidades de
crescimento de carteira.

Esse resultado é fruto da consolidacdo da nossa estratégia de negdcio, voltada para o atendimento
com exceléncia do nosso publico-alvo, da utilizacdo de canais proéprios fisicos e digitais,
protagonismo na concessao de créditos resilientes para uma populacdo carente de ofertas, uma
posicdo conservadora em gestdo de ativos e passivos e disciplina em despesas e austeridade. Sao
essas qualidades que seguiremos empregando para continuarmos como um dos players mais
rentdveis do setor.
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Gestao de Capital e Liquidez

O Iindice de Basileia foi de 14,1% ao final de 2023. Nossa gestdo de capital busca eficiéncia de
alocagao, porém mantendo niveis confortdveis de capital e liquidez. A incorporacao de lucros no
Patrimonio Liquido contribui para a manutengdo do capital Nivel | em niveis acima de 11,0%. Além
disso, no passado reforcamos o saldo de Letras Financeiras Subordinadas, que ao final de 2023
proporcionaram a formacdo de RS 298,4 milhdes de capital Nivel II.

Em R$ milhdes, exceto quando indicado 4T23 3T23 QoQ 4T22 YoY
Patriménio de Referéncia Nivel | 1,269.7 1,090.6 16.4% 838.0 51.5%
Capital Principal 1,269.7 1,090.6 16.4% 838.0 51.5%

Patrimonio de Referéncia (PR) 1,568.1 1,381.9 13.5% 1,111.2 41.1%
Patriménio de Referéncia Nivel I 298.4 2913 2.4% 273.2 9.2%
Parcela de risco de crédito (RWAc) 9,764.0 8,820.4 10.7% 6,349.5 53.8%
Parcela de risco de mercado (RWAm) 64.3 384 67.2% 71.2 -9.8%
Parcela de risco operacional (RWAo) 1,263.2 1,263.2 0.0% 638.0 98.0%

Ativos Ponderado pelo Risco (RWA) 11,091.5 10,122.0 9.6% 7,058.8 57.1%

Risco Banking (RBAN) 348.5 266.0 31.0% 319.2 9.2%

indice de Basileia - Limite regulatério = 10,5% 14.1% 13.7% 0.5 p.p. 15.7% -1.6 p.p.

Nivel | - Limite regulatério = 8,0% 11.4% 10.8% 0.7 p.p. 11.9% -0.4 p.p.
Nivel Il 2.7% 2.9% -0.2 p.p. 3.9% -1.2 p.p.
indice de Basileia Amplo (PR/(RWA+RBAN)) 13.7% 13.3% 0.4 p.p. 15.1% -1.4p.p.

O LCR demonstra a capacidade de absorver um cendrio de estresse com seus ativos de alta liquidez.
Os valores sdo calculados com base na metodologia definida pela regulamentacdo do BACEN, em
linha com as diretrizes internacionais de Basileia Ill.

Em dezembro de 2023, o LCR atingiu 219,6%, expandindo ainda mais a posi¢ao de liquidez do
Banco sobre 2022. A posicdo de caixa atingiu RS 2.877,0 milhdes em dezembro de 2023, um avango
de +40,5% em relacdo ao saldo de 2022, acompanhando o crescimento da base de ativos.

Em R$ milhées, exceto quando indicado dez/23 set/23 QoQ dez/22 YoY
Ativos de Alta Liquidez 1.784,0 1.502,1 18,8% 1.206,2 47,9%
Saidas Potenciais de Caixa 812,3 815,1 -0,3% 690,6 17,6%

LCR (%) Minimo regulatério = 10,5% 219,6% 184,3% 35,3 p.p. 174,7% 45,0 p.p.

Posicdo de Caixa 2.877,0 2.317,8 24,1% 2.047,4 40,5%
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Sustentabilidade

Trabalhamos para alavancar o nosso protagonismo e potencializar o impacto das nossas agdes nos
temas de sustentabilidade, garantindo total integracdo entre nosso modelo de negécio e o
compromisso com a sociedade e com o meio ambiente. O relatério completo de Sustentabilidade

pode ser acessado aqui.

No ambito institucional, a nossa estratégia de crescimento sustentavel contempla as seguintes
diretrizes:

Educacdo financeira e inclusao digital: Entendemos a necessidade das pessoas e oferecemos
conhecimento e solugdes financeiras adequadas, contribuindo para que os brasileiros tenham uma
relacdo saudavel com o dinheiro e com a tecnologia.

Didlogo e transparéncia: Construimos relacées de confianca, prezando pela conduta ética e pelo
desenvolvimento dos nossos negdcios, gerando valor compartilhado.

Envolvimento com a comunidade: apoiamos pautas sociais e desenvolvemos a¢Ges voltadas a
saude, aprimoramento profissional, educacdo e esporte, impactando pessoas e transformando
realidades.

Consumo eficiente de recursos: elaboramos e monitoramos acdes de conscientizacdo sobre o uso
eficiente de recursos em nossas estruturas: Agi Campus (Campinas, S3o Paulo), Agi Lab (Porto
Alegre, Rio Grande do Sul) e nos mais de 900 hubs espalhados por todo o Brasil.

Governanga Corporativa

Ainda em 2022, o Agibank aderiu ao Cddigo Brasileiro de Governanga Corporativa, que é
incorporado a regulacdo com a edi¢do da instrugdo CVM n.2 586/2017. O documento adota o
modelo “Pratique ou Explique” e destaca 54 boas praticas de governanga corporativa. Mesmo nao
sendo uma empresa de capital aberto, implementamos as melhores praticas de mercado. Baseado
em um estudo interno sobre o cenario da governanca corporativa fundamentado nessas 54 boas
praticas, concluimos que 44 delas eram aplicaveis ao nosso negécio, e finalizamos o ano de 2023
com 37 praticas concretizadas, assegurando 68,5% de aderéncia as 54 boas praticas de governanga
(ou 84,1% levando em conta apenas as 44 aplicaveis).

Para garantir que os principios de transparéncia, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade
corporativa sejam atendidos internamente, contamos com estruturas e processos que estao
constantemente sendo aprimorados e fortalecidos. Quando convertidos em praticas, esses
principios direcionadores permitem o aperfeicoamento da gestdo, da harmonizacdo dos interesses,
na sustentabilidade do negdcio e na geracdo de valor para a perenidade do Agibank. Para organizar
as frentes de atuacdo no ano de 2023, aprimoramos o nosso Sistema de Governanca Corporativa
utilizando trés niveis de direcionamento de pautas: decisGes estratégicas, decisOes taticas e
comunicacao e, por fim, execucao.
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Dentro destes niveis, apresentam-se as principais estruturas de governanga corporativa,
distribuidas da seguinte forma:

Nossa Organizagao

Conselho de
Administragdo

o 5
oy E
Ademir Cossiello Alan de Genaro Acd Cunha Gabriel Felzenszwalb Rosie Rios
Conselheiro (Independente] Conselheiro (Consutlivo) Conselheiro (Independente) Conselheiro (Vinci Partners) Conselheira (Consultiva)

Diretoria
Executiva

Daniel Farias Lucas Aguiar Thiago Souza
Diretor de Produtos g Di a Diretor Financeiro

Sistema de Governanga Corporativa

Assembléia Geral de Acionistas

Auditoria Externa

P = —
Conselho de Administragéo ,
Auditoria Interna
Somiicd (el Comité de Comité de Comité de Comité de
Ativos e Conduta e i fam
A A Gente Riscos Marca Auditoria
Passivos Etica

l

A Diretoria Executiva AV

Semanais de Equipe Reunides de Resultados
J’ /’\ Momento Sempre Juntos
Comité de Comité de Comité de e
Crédito Produtos Clientes

22



4T23 2023 relatério da administracéo

A administracdo do Banco conta com o assessoramento de Comités formados por membros do
Conselho de Administragdo, executivos do Agibank e por profissionais externos com experiéncia em
areas especificas, que possibilitam andlises e discussdes aprofundadas dos temas de competéncia
de cada Comité.

Comités de Assessoramento ao Conselho de Administracdo: Comité de Ativos e Passivos; Comité
de Riscos; Comité de Conduta e Etica; Comité de Gente; Comité de Marca; Comité de Auditoria.

Comités de Assessoramento a Diretoria Executiva: Comité de Crédito; Comité de Clientes; Comité
de Produtos.

Colaboradores

Possibilitar que nossos mais de quatro mil colaboradores curtam a jornada é uma das nossas
prioridades. Por isso, trabalhamos para promover um ambiente diverso, seguro e acolhedor, em
gue a saude e o bem-estar sdo priorizados e todos tém a oportunidade de se desenvolver pessoal e
profissionalmente.

Desenvolvimento dos colaboradores. Também promovemos melhorias importantes no Agi
Performance, nossa iniciativa que acompanha o desenvolvimento das nossas pessoas e promove a
meritocracia. O programa funciona semestralmente em uma visao 360°, em que cada colaborador
avalia e é avaliado por pessoas de diversos perfis da organizacdo: lideres, liderados, pares e
parceiros de negdcio.

To6 de dono/a. O programa completou seu segundo ciclo no més de maio, com novos participantes
eleitos e outros com recebimento de novas cotas. Atualmente, sao 598 colaboradores integrantes
do programa, que é amplo e esta disponivel para pessoas de todas as areas e cargos, de consultores
de vendas e analistas juniores a diretores. O objetivo da iniciativa é potencializar o espirito
empreendedor entre os colaboradores, incentivando até mesmo quem ainda nao faz parte, a se
comportar como dono com a possibilidade de serem eleitos na préxima rodada.

Saude e bem-estar. O cuidado com a salde e o bem-estar dos nossos colaboradores é uma pauta
presente em todos os programas e ac¢des realizadas. Uma das iniciativas que contribui paraisso é o
Conexdo Saude, um servico de teleatendimento em saude que oferece atendimento médico e
psicoldgico gratuito 24 horas por dia, sete dias por semana.

Ambiental

Em prol da eficiéncia e do cuidado com o planeta, seguimos investindo fortemente em projetos e
acoes de preservacdao ambiental. Um dos principais exemplos é o Agi Campus, nossa sede em
Campinas, no estado de S3o Paulo, localizada nas dependéncias do Parque Corporativo Bresco
Viracopos, no Distrito Industrial. O prédio, de 19 mil m?, tem certificagdo LEED Gold — Leadership in
Energy & Environmental Design — concedida pelo Green Building Council, considerado uma das
organizacdes mais relevantes do setor.
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Em 2023, o projeto paperless — sem papel, em portugués — continuou dando resultados.
Implementado em 2022, o projeto eliminou a impressao de contratos nos smart hubs, garantindo
mais eficiéncia e seguranca para os clientes e para o negdcio. Desde entdo, todos os documentos
sao disponibilizados prioritariamente em uma plataforma digital, em que o cliente tem acesso para
visualizar todas as informagdes do produto contratado e assinar digitalmente, sem a necessidade
de um documento fisico.

Projetos Sociais

Em 2023, abrimos pela primeira vez inscricdes para selecdo de projetos culturais e sociais do Estado
de S3o Paulo. A ideia surgiu com o intuito de apoiar iniciativas que contribuem para o
desenvolvimento da sociedade de forma menos burocratica e ampliar a nossa atuagao no pilar
social.

Por meio de um formuldrio, recebemos inscricdo de 320 projetos, que ja estavam aprovados dentro
de uma das seguintes leis: Incentivo a Cultura (Rouanet), Incentivo ao Esporte; Fundo Municipal de
apoio a Criancas e Adolescentes, Fundo Municipal do Idoso, PRONAS ou PRONON. Ao final, 22
propostas foram escolhidas dentro das temadticas de inclusdao financeira, digitalizagao,
empreendedorismo, inovacao, saude, esporte e reducdo da vulnerabilidade social, pautas alinhadas
aos valores do Agibank.

Compromisso com o futuro

Crescer nos obriga a ser cada vez mais eficientes e inovadores em relagdo aos nossos processos para
amenizar o impacto em toda a nossa cadeia de valor. Por isso, estamos trabalhando com
fornecedores e parceiros estratégicos para transformar as “formas de fazer” e tornar o nosso
desenvolvimento o mais sustentdvel possivel.

Para continuarmos levando inclusao financeira e digital sem comprometer a capacidade de atender
as necessidades das futuras geragdes, concretizamos a¢des alinhadas com o nosso propésito e com
a realidade da nossa comunidade. Para 2024, as praticas sustentaveis continuarao integrando a
nossa cultura de resultados e atuaremos intensamente para manter todos os colaboradores
engajados e contribuindo para a implementac¢do de novas iniciativas para a preserva¢cao ambiental,
social e de governanga corporativa.
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Gerenciamento de Riscos

O Agibank possui uma estrutura de gerenciamento de riscos, controles internos e compliance, com
uma equipe exclusiva para essa finalidade, que tem a responsabilidade de manter os processos
mapeados e em conformidade com as normas, utilizando-se de sistemas eficazes para medir,
monitorar, avaliar e mitigar continuamente as exposicdes da instituicdo. Seguindo as melhores
praticas para gestao de riscos, o Agibank realiza medigdo e monitoramento dos riscos de
conformidade, operacional, crédito, mercado, liquidez e gestdo de capital, mediante calculos e
indicadores especificos.

Ouvidoria

O Agibank dispde de estrutura de Ouvidoria que tem como funcdo ser o canal de comunicagdo entre
a instituicdo e seus clientes, visando solucionar questdes ndo atendidas por outros canais e propor
medidas corretivas nos processos e procedimentos, a partir da analise das demandas recebidas.

Aviso Legal

As afirmacbes deste documento relacionadas as perspectivas sobre os negdcios, projecdes sobre
resultados operacionais, financeiros e aquelas relacionadas as perspectivas de crescimento do
Agibank sdo meramente projecdes e, como tais, sdo baseadas exclusivamente nas expectativas da
diretoria sobre o futuro do negdcio. Estas expectativas dependem, substancialmente, das condicdes
de mercado, do desempenho da economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais e,
portanto, estdo sujeitas a mudanca sem aviso prévio. Todas as variacdes e arredondamentos
apresentados sdo calculadas com base nos valores em milhares de RS.

Sobre o Agibank

O Agibank tem o objetivo de ampliar e simplificar o acesso de produtos e servigos financeiros para
incluir digital e financeiramente milhdes de brasileiros. Temos o propdsito de fazer o dia a dia das
pessoas melhor por meio de crédito, seguros, servigos bancarios, marketplace e de um atendimento
acolhedor em nossas mais de 900 smart hubs em todo o Brasil além dos demais canais de
atendimento digitais como aplicativo, internet banking, caixa eletrénico, WhatsApp, entre outros
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Balango Patrimonial | Ativo

(em milhares de reais)

ATIVO dez/23 set/23 QoQ dez/22 YoY
Circulante 6.821.848 6.992.664 -2,4% 5.739.172 18,9%
Disponibilidades 267.333 226.884 17.8% 248.670 7,5%
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 186.039 399.254  -534% 386.065 -51,8%
TVM e instrumentos financeiros derivativos (circulante) 1.487.896 842.293 76,6% 580.561 156,3%
Relagdes interfinanceiras 86.336 79.977 8,0% 87.261 -1,1%
Operagdes de crédito 4.706.437 5.334.232 -11,8% 4.575.881 2,9%
Negociagéo e intermediagéo de valores 2.268 - - -
Valores a receber sociedades ligadas 31.768 29.479 7,8% 19.240 65,1%
Titulos de crédito a receber 145.586 99.444 46,4% 104.620 39,2%
Provis&o para créditos de liquidagdo duvidosa (487.578) (477.019)  22% (416.846)  17,0%
Provisdo para outros créditos de liquidagéo duvidosa (1.501) (1.044)  438% (1.128)  331%
Impostos e contribuigdes a recuperar (circulante) 2.839 2.944 -3,6% 3.771 -24,7%
Devedores diversos 313.962 389.876  -19,5% 103.384  2037%
Despesas antecipadas 80.463 66.344 21,3% 47.693 68,7%
Realizavel a Longo Prazo 12.100.975 9.772.151 23,8% 6.569.214 84,2%
TVM e instrumentos financeiros derivativos 935.696 849.374 10,2% 832.120 12,4%
Operagdes de crédito 10.947.843 8.658.811 26,4% 5.467.202 100,2%
Titulos de crédito a receber 18 13 38,5% 9  1000%
Devedores por dep6sitos em garantia 67.648 59.944 12,9% 48.611 39,2%
Provisdo para créditos de liquidag&do duvidosa (346.135) (258.535)  339% (159.978)  1164%
Créditos tributarios 358.107 344.238 4,0% 261.395 37,0%
Despesas antecipadas 137.798 118.306 16,5% 113.525 21,4%
Devedores diversos - - - 6.330  -700,0%
Permanente 265.399 268.039 -1,0% 272.532 -2,6%
Investimentos 45 45 0,0% 45 0,0%
Imobilizado 44.491 45.397 -2,0% 49.666 -10,4%
Intangivel 220.863 222.597 -0,8% 222.821 -0,9%
TOTAL ATIVO 19.188.222 17.032.854 12,7% 12.580.918 52,5%
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Balango Patrimonial | Passivo

(em milhares de reais)

PASSIVO dez/23 set/23 QoQ dez/22 YoY

Circulante 4.692.050 4.545.389 3,2% 3.882.213 20,9%
Depésitos a vista 206.929 235.273 -12,0% 204.083 1,4%
Depdsitos interfinanceiros 43.853 41.535 56% 48.244 -9,1%
Depdsitos a prazo 3.472.282 3.156.427 10,0% 1.958.065 77,3%
Carteira prépria 7.523 - -
Recursos de letras imobiliarias, hipotecérias, de crédito e similares 71.561 40.501 76,7% 298.973 -76,1%
Relag@es interfinanceiras 136.959 98.674 38,8% -
Cobranca e arrecadacéo de tributos e assemelhados 3.039 5175  -41,3% 5316  -428%
Sociais e estatutarias 33.125 25.574 29,5% 50.948 -35,0%
Negociagdo e intermediagédo de valores - 5778  -100,0% 493  -100,0%
Instrumentos financeiros derivativos - 848  -100,0% -
Obrigagdes fiscais correntes 51.653 52.520 -1,7% 37.159 39,0%
Obrigagdes por recursos de consorciados- grupos encerrados - - 374 -100,0%
Diversas 665.126 883.084 -0,2468146 1.278.558 -48,0%

Exigivel a Longo Prazo 13.007.718 11.162.666 16,5% 7.559.113 72,1%
Depdsitos a prazo 9.343.967 8.496.864 10,0% 6.157.935 51,7%
Depésitos interfinanceiros 207.288 200.895 32% -
Recursos de aceites cambiais - - 61.886  -100,0%
Recursos de letras imobiliarias, hipotecdrias, de crédito e similares 842.133 330.217 155,0% -
Instrumentos financeiros derivativos 24.469 16.944 44,4% -
Instrumentos de divida elegiveis a capital 363.939 351.013 37% 313.943 159%
Provisdes para passivos civeis e trabalhistas 231.173 204.300 132% 162.772 42,0%
Outros passivos 1.994.749 1.562.433 27,7% 862.577 131,3%

PATRIMONIO LiQuIDO 1.488.454 1.324.799 12,4% 1.139.592 30,6%
Capital social 1.082.045 1.061.450 1,9% 1.061.450 1,9%
Reservas de capital 2.805 2.805 0,0% 2.805 0,0%
Reservas de lucros 425.322 161.025  164,1% 70.439  5038%
Ajuste a valor de mercado - TVM (22.454) (38.235)  -41,3% 3.995
Participacao de nao controladores 736 382 92,7% 903 -18,5%
Lucros acumulados - 137.372  -100,0% -

TOTAL PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 19.188.222 17.032.854 12,7% 12.580.918 52,5%
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Demonstrativo de Resultado do Exercicio

(em milhares de reais)

Demonstrativo de Resultados do Exercicio 4T23 3T23 QoQ 4T22 YoY 2023 2022 YoY

Receitas de Intermediagao Financeira 1.414.079 1.277.675 10,7% 910.653 55,3% 4.917.022 3.256.302 51,0%
Receita de operagdes de crédito 1.317.162 1.177.161  11,9% 840.024  56,8% 4.495.993 3.007.267  49,5%
Receitas de aplicagdes interfinanceiras de liquidez 12.011 16.679 -28,0% 12303  -24% 60.724 44.581  36,2%
Resultado de titulos e valores mobilidrios 106.672 93.505 14,1% 58.750 81,6% 389.397 178.016 1187%
Resultado com instrumentos derivativos (21.766) (9.670) 1251% (424) 5033,5% (29.092) 26.438 -

Desp de Intermediag3o Fil ira (531.923) (487.241) 9,2% (325.992) 632% (1.887.633)  (1.083.740) 74,2%
Despesas de captagdo (408.615) (359.278) 13,7% (261.181)  56,4% (1.396.175) (969.818) 44,0%
Resultado da venda de ativos financeiros (123.308) (127.963) -36% (64.800) 90,3% (491.458) (113.660) 3324%

Resutlado de Intermediagao Financeira (NII) 882.156 790.434  11,6% 584.661 50,9% 3.029.389 2172562 39,4%

Provisoes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito (248.257) (206.821) 20,0% (194.621) 27,6% (820.171) (642.021) 27,7%
Provisao para créditos de liquidagao duvidosa (247.800) (206.762) 19,8% (194.244) 276% (819.798) (641.400) 27,8%
Provisdo para outros créditos (457) (59) 674,6% [377) 21,2% (373) (621) -39,9%

Resultado Bruto da Intermediagao Financeira (NIl pés-PDD) 633.899 583.613 8,6% 390.040 62,5% 2.209.218 1.530.541 44,3%

Despesas Operacionais (440.635) (414.392) 6,3% (357.107) 23,4% (1.603.180)  (1.402.360) 14,3%
Receita de prestagdo de servigos 45.997 34.416  337% 24.495 87,8% 132.090 100.806 31,0%
Rendas de tarifas bancarias 32.058 26.071 23,0% 16.593  932% 95.954 55.888 71,7%
Despesas com pessoal (126.291) (125.585)  0,6% (123.292) 24% (499.429) (505.404) -1,2%
Despesas administrativas (324.638) (284.822) 14,0% (226.165) 43,5% (1.083.645) (860.866) 259%
Despesas tributarias (71.650) (69.158) 36% (54.049) 326% (261.870) (212.709) 23,1%
Outras receitas e despesas operacionais 3.889 4.641 -162% 5311 -268% 13.297 19.925 -333%
Resultado de participagdes em coligadas e controladas - 45 - - - 423 - -

R Itado antes da trik cao 193.264 169.221 14,2% 32.933 486,8% 606.038 128.181 372,8%
Imposto de renda e contribuigdo social corrente (67.952) (55.541) 223% (13.670) 397,1% (220.305) (75.001) 193,7%
Imposto de renda e contribui¢do social diferido 25.661 30.919 -17,0% 19.939  287% 73.946 71.895  29%
Participagdes no resultado (5.484) (6.964) -21,3% (9.498) -42,3% (29.609) (24.020) 23,3%

Lucro Liquido 145.489 137.635 5,7% 29.704 389,8% 430.070 101.055 325,6%
Participacao de acionistas ndo controladores (352) (263) 33,8% (168) 109,5% (1.001) (574) 74,4%

Lucro Liquido atribuido aos acionistas Controladores 145.137 137.372  57% 29.536 391,4% 429.069 100.481 327,0%
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GLOSSARIO

Ativos Remuneraveis: BP AC+ANC: AplicagGes Interfinanceiras de Liquidez + Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos
Financeiros Derivativos + Operagdes de Crédito

Carteira ABC: Carteira nos niveis A, B e C de riscos

Carteira de Captagdo (Funding): BP PC+PNC: Depésitos a vista + Depdsitos a prazo + Depdsitos Interfinanceiros
+Recursos de Letras Imobiliarias e Instrumentos de Divida Elegiveis a Capital + Obrigaces vinculadas a cessdo

Carteira de Crédito Bruta: NE Operagdes de crédito e valores a receber relativos a transagdes de pagamento: Sem efeito
de provisdes e ajustes de objetos de hedge

Carteira em atraso >90 dias (%): Carteira atraso 90 dias / total da carteira

Clientes Ativos: Clientes que possuem quaisquer dos seguintes produtos do Banco: Cartdo de Crédito, Cartdo de Crédito
Consignado, Cartao de Débito, Conta Corrente, Limite Conta Corrente, Crédito Pessoal, Crédito Consignado, e Seguros
Créditos com Garantia - Créditos com garantia da folha do INSS, saldo do FGTS e/ou folha de servidor publico

CSI - Cross-Sell Index: indice de vendas cruzadas

Fuga de Salario - Perda do Domicilio (salario e/ou beneficio) do Cliente

IEO Ajustado ao Risco: Considera o NIl ajustado ao risco

IEO: indice de Eficiéncia Operacional: Despesas Operacionais / (NIl + Receita de Prestagdo de Servigos + Rendas de
Tarifas Bancarias)

indice de Basileia (PR/RWA): O indice de Basileia, criado pelo Comité da Basileia, busca estabelecer uma relacdo entre
capital de institui¢Ges bancarias e volume de recurso emprestado. Os valores sdo calculados com base na metodologia
definida pela regulamenta¢do do BACEN, em linha com as diretrizes internacionais de Basileia IlI.

indice de Cobertura (%): Provises crédito de liquida¢do duvidosa / carteira atraso 90 dias

indice de Cobertura de Liquidez (LCR): Demonstra a capacidade de absorver um cendrio de estresse com seus ativos de
alta liquidez.

LTV/CAC: Lifetime Value / Custo de Aquisi¢do do Cliente

NIl Ajustado ao Risco: NIl + (PDD)

NIl Resultado de Intermediagao Financeira: Receitas (Despesas) da Intermedia¢do Financeira

NIM a.a. Ajustado ao Risco LTM: Margem Financeira 12 meses Ajustado ao Risco: Resultado de Intermediagdo
Financeira dos ultimos quatro trimestres+(PDD) / Média dos ativos remuneraveis dos ultimos 5 trimestres.

NIM a.a. LTM: Margem Financeira 12 meses: Resultado de Intermediac¢do Financeira dos ultimos quatro trimestres /
Média dos ativos remunerdveis dos ultimos 5 trimestres

Originacdo de Crédito Bruta: Todos os novos contratos de crédito gerados, incluindo empacotamento/refinanciamento
PDD/Carteira: Total de provisdes / total da carteira de crédito bruta

Posicdo de Caixa: BP AC+ANC: Disponibilidades + AplicagGes Interfinanceiras de Liquidez + Titulos e Valores Mobiliarios e
Instrumentos Financeiros Derivativos

Receitas de Servigos: Receita de Prestacdo de Servigos + Rendas de Tarifas Bancdrias

Receitas Totais: NIl + Receita de Prestacdo de Servigos + Rendas de Tarifas Bancarias

ROAA a.a. Anualizado: Retorno Sobre Ativo Médio Anualizado: Lucro Liquido do trimestre*4 / Média Ativo do trimestre
atual e anterior

ROAA a.a. LTM: Retorno Sobre Ativo Total Médio 12 meses: Lucro Liquido dos 4 ultimos trimestres / Média do Ativo dos
ultimos 5 trimestres

ROAE a.a. Anualizado: Retorno Sobre Patriménio Médio Anualizado: Lucro Liquido do trimestre*4 / Média PL dos
ultimos dois trimestres

ROAE a.a. LTM: Retorno Sobre Patrimonio Médio 12 meses: Lucro Liquido dos 4 ultimos trimestres / Média do
Patriménio Liquido dos ultimos 5 trimestres
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Relatorio do auditor independente sobre as demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas

Aos

Administradores e Acionistas do
Banco Agibank S.A.
Campinas - SP

Opinido

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas do Banco Agibank S.A. (“Banco”),
identificadas como banco e consolidado, respectivamente, que compreendem os balangos patrimoniais
em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstracdes do resultado, dos resultados abrangentes,
das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como
as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informacdes
elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira, individual e
consolidada, do Banco Agibank S.A. em 31 de dezembro de 2023, o desempenho individual e
consolidado de suas operacdes e 0s seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais hormas, estao descritas na secdo a sequir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras individuais e consolidadas”.
Somos independentes em relagdo ao Banco e suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de
acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opinido.
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Enfase
Apresentagéo das demonstragdes financeiras consolidadas

Chamamos a atencéo para a nota explicativa n® 2 as demonstragées financeiras individuais e
consolidadas, que descreve a base de elaboracao e apresentacdo das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas. As demonstracdes financeiras consolidadas foram elaboradas com o
propdsito de permitir aos quotistas, diretores, instituicées financeiras e possiveis investidores do Banco
Agibank S.A. avaliar a posi¢ao patrimonial e financeira consolidada do Banco em 31 de dezembro de
2023, e o desempenho consolidado de suas operacdes para o exercicio findo nessa data, de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicbes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil. Consequentemente, 0 nosso relatério sobre essas demonstracdes financeiras
consolidadas pode ndo ser adequado para outro fim. Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada a
esse assunto.

Outras informag¢des que acompanham as demonstrac¢des financeiras individuais e consolidadas
e o relatério do auditor

A diretoria do Banco é responsavel por essas outras informacg6es que compreendem o Relatério da
administracdo. Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ndo
abrange o Relatério da administracéo e ndo expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria
sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relat6rio da administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta,
de forma relevante, inconsistente com as demonstrag@es financeiras ou com nosso conhecimento obtido
na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.

Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢céo relevante no Relatério da
administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da diretoria e da governanca pelas demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas

A diretoria é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes financeiras livres de
distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracéo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, a diretoria é responséavel pela
avaliacdo da capacidade do Banco continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragéo das
demonstracdes financeiras, a ndo ser que a diretoria pretenda liquidar o Banco ou cessar suas
operacgdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.
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Os responsaveis pela governanga do Banco e suas controladas sédo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstra¢des financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto
nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

o |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de distor¢ao
relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o
ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissao ou representacdes falsas intencionais.

¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos do Banco e suas controladas.

¢ Avaliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgacdes feitas pela diretoria.

¢ Concluimos sobre a adequacédo do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade operacional e,
com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacdo a eventos ou
condi¢Bes que possam levantar davida significativa em relagdo a capacidade de continuidade
operacional do Banco e suas controladas. Se concluirmos gue existe incerteza relevante, devemos
chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opiniéo, se as divulgacdes
forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até
a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar o Banco e suas
controladas a ndo mais se manterem em continuidade operacional.

¢ Avaliamos a apresentacéo geral, a estrutura e o conteudo das demonstracdes financeiras, inclusive as
divulgacbes e se as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas representam as
correspondentes transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao
adequada.



EY

Building a better
working world

¢ Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as demonstracdes financeiras das
entidades ou atividades de neg6cio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracdes
financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela dire¢do, supervisdo e desempenho da auditoria
do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Brasilia, 09 de fevereiro de 2024.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S/S Ltda.
CRC SP-027623/F
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Renata Zanotta Calcada
Contadora CRC RS-062793/0-8



Banco Agibank S.A.

Balancos patrimoniais
31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais)

Ativo
Circulante
Disponibilidades
Instrumentos financeiros
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos
financeiros derivativos
Relagdes interfinanceiras
Operacgdes de crédito
Outros ativos financeiros
Negociacao e intermediacdo de valores
Valores a receber sociedades ligadas
Valores a receber relativos a transagdes de pagamento
Provisdes para perdas esperadas associadas
ao risco de crédito
Operacgdes de crédito
Valores a receber relativos a transagdes de pagamento
Ativos fiscais correntes e diferidos
Impostos a recuperar
Outros ativos
Devedores diversos
Despesas antecipadas

N&o circulante
Realizavel a longo prazo
Instrumentos financeiros
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos
financeiros derivativos
Operacgdes de crédito
Outros ativos financeiros
Valores a receber relativos a transacdes de
pagamento
Devedores por depoésitos em garantia
Provisdes para perdas esperadas associadas
ao risco de crédito
Operacgdes de crédito
Ativos fiscais correntes e diferidos
Créditos tributarios
Outros ativos
Devedores diversos
Despesas antecipadas
Investimentos em participa¢des em coligadas e controladas
Outros investimentos
Imobilizado de uso
Intangivel

Total do ativo

Banco Consolidado
Nota 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
6.795.524 5.669.061 6.821.848 5.739.172
4 267.177 246.612 267.333 248.670
6.664.068 5.717.507 6.646.330 5.753.628
5 209.725 407.017 186.039 386.065
6 1.471.902 516.127 1.487.896 580.561
86.336 87.261 86.336 87.261
7 4.706.437 4.575.881 4.706.437 4.575.881
189.668 131.221 179.622 123.860
2.268 - 2.268 -
25 41.814 26.601 31.768 19.240
7 145.586 104.620 145.586 104.620
(489.079) (417.974) (489.079) (417.974)
7 (487.578) (416.846) (487.578) (416.846)
7 (1.501) (1.128) (1.501) (1.128)
95 1.213 2.839 3.771
8 95 1.213 2.839 3.771
353.263 121.703 394.425 151.077
9 274.344 75.647 313.962 103.384
10 78.919 46.056 80.463 47.693
12.676.044 7.006.103 12.366.374 6.841.746
12.021.646 6.502.413 12.100.975 6.569.214
11.893.124 6.302.651 11.951.205 6.347.942
6 929.826 826.783 935.696 832.120
7 10.947.843 5.467.202 10.947.843 5.467.202
15.455 8.666 67.666 48.620
7 18 9 18 9
16 15.437 8.657 67.648 48.611
(346.135) (159.978) (346.135) (159.978)
7 (346.135) (159.978) (346.135) (159.978)
338.237 241.108 358.107 261.395
24.b 338.237 241.108 358.107 261.395
136.420 118.632 137.798 119.855
9 - 6.330 - 6.330
10 136.420 112.302 137.798 113.525
11 414.840 256.963 - -
34 34 45 45
12 18.815 24.133 44.491 49.666
12 220.709 222.560 220.863 222.821
19.471.568 12.675.164 19.188.222 12.580.918




Banco Agibank S.A.

Balancos patrimoniais
31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais)

Passivo
Circulante
Depésitos e demais instrumentos financeiros
Depositos
Depositos a vista
Depésitos a prazo
Depositos interfinanceiros
CaptagGes no mercado aberto
Carteira prépria
Recursos de aceites e emisséo de titulos
Recursos de letras imobiliarias, hipotecarias,
de crédito e similares
Relagbes interfinanceiras
Outros passivos financeiros
Negociacao e intermediacdo de valores
Obrigacdes por recursos de consorciados -
grupos encerrados
Obrigacdes fiscais correntes e diferidas
Obrigacdes fiscais correntes
Outros passivos
Cobranga e arrecadacao de tributos e assemelhados
Sociais e estatutarias
Diversas

Exigivel a longo prazo
Depésitos e demais instrumentos financeiros
Depésitos
Depésitos a prazo
Depésitos interfinanceiros
Recursos de aceites e emissao de titulos
Recursos de letras imobiliarias, hipotecarias,
de crédito e similares
Instrumentos financeiros derivativos
Outros passivos financeiros
Instrumentos de divida elegiveis a capital
Provisbes
Provisdes para passivos civeis e trabalhistas
Outros passivos
Diversas

Patrimonio liquido

Capital social

Reservas de capital

Reservas de lucros

Outros resultados abrangentes

Participacdo de acionistas ndo controladores
Total do passivo e patrimonio liquido

Banco Consolidado
Nota 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
4.716.788 3.860.683 4.692.050 3.882.213
3.985.362 2.519.839 3.939.107 2.510.232
3.769.319 2.220.373 3.723.064 2.210.392
13 207.865 204.125 206.929 204.083
13 3.506.408 1.958.065 3.472.282 1.958.065
13 55.046 58.183 43.853 48.244
13 7.523 - 7.523 -
7.523 - 7.523 -
71.561 298.973 71.561 298.973
13 71.561 298.973 71.561 298.973
13 136.959 - 136.959 -
- 493 - 867
13 - 493 - 493
13 - - - 374
18.029 12.449 51.653 37.159
14 18.029 12.449 51.653 37.159
713.397 1.328.395 701.290 1.334.822
3.039 5.316 3.039 5.316
10.911 30.573 33.125 50.948
15 699.447 1.292.506 665.126 1.278.558
13.267.062 7.675.792 13.007.718 7.559.113
11.080.459 6.687.958 10.781.796 6.533.764
9.849.918 6.312.129 9.551.255 6.157.935
13 9.585.909 6.295.316 9.343.967 6.157.935
13 264.009 16.813 207.288 -
842.133 61.886 842.133 61.886
13 842.133 61.886 842.133 61.886
13 24.469 - 24.469 -
363.939 313.943 363.939 313.943
13 363.939 313.943 363.939 313.943
191.854 125.257 231.173 162.772
16 191.854 125.257 231.173 162.772
1.994.749 862.577 1.994.749 862.577
15 1.994.749 862.577 1.994.749 862.577
17 1.487.718 1.138.689 1.488.454 1.139.592
1.082.045 1.061.450 1.082.045 1.061.450
2.805 2.805 2.805 2.805
425.322 70.439 425.322 70.439
(22.454) 3.995 (22.454) 3.995
- - 736 903
19.471.568 12.675.164 19.188.222 12.580.918

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragfes financeiras individuais e consolidadas.



Banco Agibank S.A.

Demonstracdes dos resultados

Semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2023

(Em milhares de reais, exceto lucro liquido por acao)

Receita da intermediac&o financeira
Operacgdes de crédito
Rendas de aplicacdes interfinanceiras de liquidez
Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios
Resultado com instrumentos financeiros derivativos
Despesas da intermediagéo financeira
Despesas de captagdo no mercado
Operacgdes de empréstimos e repasses
Operacgdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros
Resultado da intermediacéo financeira
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Operacgdes de crédito
Valores a receber relativos a transagdes de pagamento
Resultado bruto da intermediag&o financeira
Outras receitas/(despesas) operacionais
Receitas de prestagdo de servigos
Rendas de tarifas bancarias
Despesas de pessoal
Despesas administrativas
Despesas tributarias
Resultado de participagdes em coligadas e controladas
Outras receitas/despesas operacionais
Resultado antes da tributagé@o sobre o lucro e participacdes
Imposto de renda e contribui¢c&o social
Imposto de renda e contribuicéo social corrente
Imposto de renda e contribui¢c&o social diferido
Participagdes no resultado
Lucro liquido do semestre/exercicio
Quantidade de ac¢des do capital social por lote de mil acdes
Lucro liquido por agédo - R$

Banco

Nota 2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
2.692.483 4.917.044 3.251.262
18 2.494.322 4.495.992 3.007.259
30.067 63.459 46.891
206.349 386.685 170.674
(38.255) (29.092) 26.438
(1.037.899) (1.921.130) (1.095.276)
(786.628) (1.429.672) (981.609)
- - (7)
7f (251.271) (491.458) (113.660)
1.654.584 2.995.914 2.155.986
(455.078) (820.171) (642.021)
7.e (454.562) (819.798) (641.400)
7.e (516) (373) (621)
1.199.506 2.175.743 1.513.965
(905.595) (1.684.251) (1.460.037)
19 10.880 21.046 18.127
20 58.129 95.954 55.888
21 (44.580) (87.705) (81.393)
22 (1.016.237) (1.820.028) (1.494.418)
23 (82.292) (148.887) (107.238)
171.818 266.585 148.408
(3.313) (11.216) 589
293.911 491.492 53.928
(8.724) (52.137) 53.815
24 (68.544) (126.610) (21.288)
24 59.820 74.473 75.103
(2.678) (10.286) (7.262)
282.509 429.069 100.481
754.903 754.903 749.396
0,3742 0,5684 0,1341

As notas explicativas séo parte integrante das demonstrag@es financeiras individuais e consolidadas.



Banco Agibank S.A.

Demonstracdes dos resultados

Semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais, exceto lucro liquido por acéao)

Receita da intermediac&o financeira
Operacgdes de crédito
Rendas de aplicac¢des interfinanceiras de liquidez
Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios
Resultado com instrumentos financeiros derivativos
Despesas da intermediacg&o financeira
Despesas de captagdo no mercado
Operacgdes de empréstimos e repasses
Operacgdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros
Resultado da intermediacéo financeira
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Operacgdes de crédito
Valores a receber relativos a transagdes de pagamento
Resultado bruto da intermediag&o financeira
Outras receitas/(despesas) operacionais
Receitas de prestagdo de servigos
Rendas de tarifas bancarias
Despesas de pessoal
Despesas administrativas
Despesas tributarias
Resultado de participagdes em coligadas e controladas
Outras receitas/despesas operacionais
Resultado antes da tributagé@o sobre o lucro e participacoes
Imposto de renda e contribui¢c&o social
Imposto de renda e contribui¢c&o social corrente
Imposto de renda e contribui¢c&o social diferido
Participagdes no resultado
Lucro liquido do semestre/exercicio

Lucro liquido atribuivel aos acionistas controladores
Lucro liquido atribuivel aos acionistas ndo controladores

Consolidado
Nota 2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
2.691.754 4.917.022 3.256.302
18 2.494.323 4.495.993 3.007.267
28.690 60.724 44,581
206.996 389.397 178.016
(38.255) (29.092) 26.438
(1.019.164) (1.887.633) (1.083.740)
(767.893) (1.396.175) (969.818)
- - (262)
7f (251.271) (491.458) (113.660)
1.672.590 3.029.389 2.172.562
(455.078) (820.171) (642.021)
7.e (454.562) (819.798) (641.400)
7.e (516) (373) (621)
1.217.512 2.209.218 1.530.541
(855.027) (1.603.180) (1.402.360)
19 80.413 132.090 100.806
20 58.129 95.954 55.888
21 (251.876) (499.429) (505.404)
22 (609.460) (1.083.645) (860.866)
23 (140.808) (261.870) (212.709)
45 423 -
8.530 13.297 19.925
362.485 606.038 128.181
(66.913) (146.359) (3.106)
24 (123.493) (220.305) (75.001)
24 56.580 73.946 71.895
(12.448) (29.609) (24.020)
283.124 430.070 101.055
282.509 429.069 100.481
615 1.001 574

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.



Banco Agibank S.A.

Demonstracoes dos resultados abrangentes
Semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais)

Banco Consolidado

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022 2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Lucro liquido do semestre/exercicio 282.509 429.069 100.481 282.509 429.069 100.481
Participacéo de nédo controladores - - - 615 1.001 574
Lucro liquido do semestre/exercicio atribuivel aos acionistas 282.509 429.069 100.481 283.124 430.070 101.055
Itens que podem ser reclassificados para a demonstragao do resultado 39.250 (26.449) 420 39.250 (26.449) 420
Titulos disponiveis para a venda 1 3 145 1 3 145

Variagdo a valor de mercado 3 7 264 3 7 264

Efeitos fiscais 2 4 (119) 2) 4 (119)
Variagdo a valor de mercado - controladas 1 3 9 1 3 9
Hedge 39.248 (26.455) 266 39.248 (26.455) 266

Hedge de fluxo de caixa 71.359 (48.100) 484 71.359 (48.100) 484

Efeitos fiscais (32.111) 21.645 (218) (32.111) 21.645 (218)
Total do resultado abrangente do semestre/exercicio 321.759 402.620 100.901 322.374 403.621 101.475
Resultado abrangente atribuivel aos controladores 321.759 402.620 100.901 321.759 402.620 100.901
Resultado abrangente atribuivel aos ndo controladores - - - 615 1.001 574

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.



Banco Agibank S.A.

Demonstracdes das mutagdes do patriménio liquido

Semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2023

(Em milhares de reais)

Saldos em 1° de julho de 2022

Ajuste MTM - titulos disponiveis

para venda

Hedge de fluxo de caixa,
liquido dos efeitos tributarios
Equiv. patrim. s/result. abrang.
controladas

Lucro liquido do periodo
Destinacdes

Dividendos

Juros sobre capital proprio
Reservas

Saldos em 31 de dezembro de
2022

Saldos em 1° de janeiro de
2022

Aumento de capital conforme -
AGE 23/12/21

aprovado em 15/02/22

Ajuste MTM - titulos disponiveis

para venda

Hedge de fluxo de caixa,
liquido dos efeitos tributarios
Equiv. patrim. s/result. abrang.
controladas

Lucro liquido do periodo
Destinacdes

Dividendos

Juros sobre capital préprio
Reservas

Saldos em 31 de dezembro de
2022

10

Capital social Reserva de lucros Outros Lucros/ Participacéo

Capital Aumento Reducgédo Reserva Incentivos resultados (prejuizo) Total de ndo Total
social de capital de capital de capital Legal Estatutéria Fiscais abrangentes acumulados Banco controladores Consolidado
1.070.190 - (8.740) 2.805 2.165 36.694 391 27.856 - 1.131.361 591 1.131.952
- - - - - - - 30 - 30 - 30
- - - - - - - (23.896) - (23.896) - (23.896)
- - - - - - - 5 - 5 - 5
- - - - - - - - 57.180 57.180 312 57.482
- - - - - - - - (4.412) (4.412) - (4.412)
- - - - - - - - (21.579) (21.579) - (21.579)
- - - - 2.859 27.176 1.154 - (31.189) - - -
1.070.190 - (8.740) 2.805 5.024 63.870 1.545 3.995 - 1.138.689 903 1.139.592
974.678 95.512 (8.740) 2.805 - - 391 3.575 (4.442) 1.063.779 329 1.064.108
95.512 (95.512) - - - - - - - - - -
- - - - - - - 145 - 145 - 145
- - - - - - - 266 - 266 - 266
- - - - - - - 9 - 9 - 9
- - - - - - - - 100.481 100.481 574 101.055
- - - - - - - - (4.412) (4.412) - (4.412)
- - - - - - - - (21.579) (21.579) - (21.579)
- - - - 5.024 63.870 1.154 - (70.048) - - -
1.070.190 - (8.740) 2.805 5.024 63.870 1.545 3.995 - 1.138.689 903 1.139.592




Banco Agibank S.A.

Demonstracdes das mutagdes do patriménio liquido
Semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais)

Capital social Reservade lucros Outros Lucros/ Particip
Capital Aumento Reducéo Reserva Incentivos  Dividendos resultados (prejuizo) Total de ndo Total
social de capital de capital de capital Legal Estatutéria Fiscais ndo distrib. abrangentes acumulados Banco controladores Consolidado
0 da
§§|ggzs3em Ldejulho 4 470 190 - (8.740) 2.805 12.352 203.102 1.545 - (61.704) - 1.219.550 1.289 1.220.839
Aumento de capital
conforme - AGE 20/12/23 - 20.595 - - - : : : : - 20.595 - 20.595
Ajuste MTM - titulos
J e - - - - - - - - 1 - 1 - 1
disponiveis para venda
Hedge de fluxo de caixa,
liquido dos efeitos - - - - - - - - 39.248 - 39.248 - 39.248
tributarios
Equiv. patrim. s/result.
- - - - - - - - 1 - 1 - 1
abrang. controladas
Lucro liquido do
semestre - - - - - - - - - 282.509 282.509 615 283.124
Destinagdes
Dividendos - - - - - - - - - - - (1.170) (1.170)
gt‘ggﬁj"bre capital - - - - - (82.636) - - - - (82.636) - (82.636)
Reservas - - - - 14.126 232.956 12.214 31.663 - (282.509) 8.450 2 8.452
Saldos em 31 de
1.070.190 20.595 (8.740) 2.805 26.478 353.422 13.759 31.663 (22.454) - 1.487.718 736 1.488.454
dezembro de 2023
0 Ao
Salgos em 12 dejaneiro 4 o70.190 - (8.740) 2805 5024 63.870 1545 - 3.995 - 1.138.689 903 1.139.592
Aumento de capital
conforme - AGE 29/12/23 ) 20.595 ) ) ) ) ) ) ) ) 20.595 . 20.595
Ajuste MTM - titulos
yuste VL - - - - - - - - 3 - 3 - 3
disponiveis para venda
Hedge de fluxo de caixa,
liquido dos efeitos - - - - - - - - (26.455) - (26.455) - (26.455)
tributarios
Equiv. patrim. s/result.
- - - - - - - - 3 - 3 - 3
abrang. controladas
Lucro liquido do ; ; ; . . - - - - 429.069 429.069 1.001 430.070
exercicio
Destinacdes
Dividendos - - - - - - - - - - - (1.170) (1.170)
Juros sobre capital
oroprio - - - - - (82.636) - - - ) (82.636) - (82.636)
Reservas - - - - 21.454 372.188 12.214 31.663 - (429.069) 8.450 2 8.452
Saldos em 31 de 1.070.190 20.595 (8.740) 2.805 26.478 353.422 13.759 31.663 (22.454) - 1.487.718 736 1.488.454

dezembro de 2023

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragfes financeiras individuais e consolidadas.
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Banco Agibank S.A.

Demonstragdes dos fluxos de caixa
Semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais)

Banco
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro antes da tributag&o e participacbes 293.911 491.492 53.928
Ajustes para reconciliar o lucro liquido do semestre/exercicio
com o caixa gerado pelas atividades operacionais 199.614 360.269 444.569
Constituicao de provisdes para perdas esperadas associadas
ao risco de crédito 455.078 820.171 642.021
Depreciacédo e amortizacdo 38.528 71.754 57.077
Provisao para passivos civeis e trabalhistas 84.153 121.065 64.502
Resultado de titulos e valores mobiliarios (206.349) (386.685) (170.674)
Resultado de equivaléncia patrimonial (171.818) (266.585) (148.408)
Baixa de bens de uso préprio/intangivel 22 549 51
(Aumento)/redugdo nos ativos operacionais (3.648.825) (7.064.160) (4.195.101)
Aplicac@es interfinanceiras de liquidez (2.377) (2.734) 32.299
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos (157.223) (672.133) (152.811)
Relacdes interfinanceiras 86.851 925 (70.260)
Operacdes de crédito (3.535.141) (6.174.106) (3.862.319)
Outros ativos financeiros (80.324) (65.236) (56.517)
Outros ativos (131.941) (249.348) (86.632)
Ativos fiscais correntes e diferidos 170.330 98.472 1.139
Aumento/(redug&o) nos passivos operacionais 3.064.147 6.090.659 4.065.449
Depositos 2.763.947 5.086.735 2.158.464
Recursos de aceites e emissao de titulos 524.486 552.835 1.298
Relacdes interfinanceiras 135.968 136.959 -
Instrumentos financeiros derivativos 11.505 24.469 (4.465)
Instrumentos de divida elegiveis a capital 25.889 49.996 235.100
CaptagGes no mercado aberto (5.289) - (200.001)
Outros passivos financeiros 320 7.030 174
Outros passivos (149.148) 527.574 1.906.321
Obrigagdes fiscais correntes e diferidas (123.585) (110.559) (2.798)
Provisdes para passivos civeis e trabalhistas (35.558) (54.468) (24.347)
Imposto de renda e contribui¢céo social pagos (84.388) (129.912) (4.297)
Caixa liquido (aplicado nas) gerado pelas atividades operacionais (91.153) (121.740) 368.845
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Dividendos recebidos 115.830 115.830 -
Alienagdo de bens de uso préprio/intangivel - - 492
(Aquisi¢do) de bens de uso proprio 682 (1.256) (1.366)
(Aquisicdo) de intangivel (31.513) (63.878) (90.453)
Ajuste de avaliagéo patrimonial 39.249 (26.452) 411
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades de investimentos 124.248 24.244 (90.916)
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Juros sobre capital préprio pagos (55.974) (77.553) -
Dividendos - (4.412) -
Caixa liquido (aplicado nas) atividades de financiamento (55.974) (81.965) -
(Reducéo) aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa (22.879) (179.461) 277.929
Demonstracdo da variagdo de caixa e equivalentes de caixa
No inicio do periodo 476.095 632.677 354.748
No fim do periodo 453.216 453.216 632.677
(Redugéo) aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa (22.879) (179.461) 277.929
Transacg6es que ndo envolvem caixa e equivalentes de caixa
Aumento de capital 20.595 20.595 -
Dividendos - - 4.412
Juros sobre capital préprio 6.067 6.067 21.579
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Banco Agibank S.A.

Demonstragdes dos fluxos de caixa

Semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2023

(Em milhares de reais)

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro antes da tributacao e participagGes
Ajustes para reconciliar o lucro liquido do semestre/exercicio
com o caixa gerado pelas atividades operacionais
Constituicao de provisdes para perdas esperadas associadas
ao risco de crédito
Deprecia¢ao e amortizagcao
Proviséo para passivos civeis e trabalhistas
Provisao para perdas grupos a encerrar
(Reversao)/provisao para perdas grupos encerrados
Resultado de titulos e valores mobiliarios
Juros sobre obrigagdes por empréstimos
Baixa de bens de uso préprio/intangivel
(Aumento)/redugdo nos ativos operacionais
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos
Relagbes interfinanceiras
Operacgdes de crédito
Outros ativos financeiros
Outros ativos
Ativos fiscais correntes e diferidos
Aumento/(redu¢do) nos passivos operacionais
Depésitos
Recursos de aceites e emissao de titulos
Relagdes interfinanceiras
Instrumentos financeiros derivativos
Instrumentos de divida elegiveis a capital
Captac6es no mercado aberto
Outros passivos financeiros
Outros passivos
Obrigacgdes fiscais correntes e diferidas
Provisdes para passivos civeis e trabalhistas
Imposto de renda e contribui¢c&o social pagos
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Alienacédo de bens de uso préprio/intangivel
(Aquisi¢do) de bens de uso proprio
(Aquisicao) de intangivel
Ajuste de avaliacdo patrimonial
Caixa liquido gerada pelas (aplicado nas) atividades de investimentos
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Principal pago referente obrigacédo por empréstimos
Juros sobre capital préprio pagos
Dividendos
Caixa liquido (aplicado nas) atividades de financiamento
(Redugéo) aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa
Demonstracdo da variagdo de caixa e equivalentes de caixa
No inicio do periodo
No fim do periodo
(Redugéo) aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa

Transacgdes que ndo envolvem caixa e equivalentes de caixa
Aumento de capital
Dividendos
Juros sobre capital préprio

Consolidado
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
362.485 606.038 128.181
387.398 652.890 606.002
455.078 820.171 642.021
43.995 82.611 65.147
95.205 138.788 77.120
- - 419
- - 173)
(206.996) (389.397) (178.016)
- - (922)
116 717 406
(3.602.870) (6.972.459) (4.161.346)
- - 53.251
(167.464) (621.514) (165.345)
86.851 925 (70.260)
(3.535.141) (6.174.106) (3.862.319)
(83.800) (74.808) (79.166)
(138.447) (261.291) (83.552)
235.131 158.335 46.045
2.881.940 5.717.945 3.823.802
2.728.557 4.905.992 2.045.276
524.486 552.835 1.298
135.968 136.959 -
11.505 24.469 (4.465)
25.889 49.996 235.100
(5.289) - (200.001)
320 6.656 (619)
(178.371) 489.717 1.879.257
(192.704) (185.178) (51.425)
(45.523) (70.387) (34.883)
(122.898) (193.114) (45.736)
28.953 4.414 396.639
- - 499
(3.523) (6.305) (7.634)
(31.517) (69.890) (90.525)
39.250 (26.449) 420
4.210 (102.644) (97.240)
- - (2.750)
(55.974) (77.553) -
(1.168) (5.580) -
(57.142) (83.133) (2.750)
(23.979) (181.363) 296.649
477.351 634.735 338.086
453.372 453.372 634.735
(23.979) (181.363) 296.649
20.595 20.595 -
- - 4.412
6.067 6.067 21.579

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
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Banco Agibank S.A.

Notas explicativas as demonstracgdes financeiras individuais e consolidadas
31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

1.

14

Contexto operacional

O Banco Agibank S.A. (“Banco” ou “Agibank”), € originado da transferéncia do controle acionario
dos antigos acionistas do Banco Gerador S.A. para a sua antiga controladora Agipar Holding
S.A., de acordo com o contrato de compra e venda e outras avencas firmado entre as partes em
2 de maio de 2016 e aprovado pelo Banco Central do Brasil - BACEN, juntamente com o plano
de negécios para continuidade das operacdes do Banco, em 26 de julho de 2016.

Em 16 de agosto de 2016, foi alterada a denominacé&o social de Banco Gerador S.A. para Banco
Agiplan S.A. e em 10 de janeiro de 2018, com homologac¢éo pelo BACEN em 24 de janeiro de
2018, o Banco passou a ser denominado Banco Agibank S.A..

O Banco atua como banco comercial e opera com operacdes de crédito pessoal, crédito
consignado, cartdo de crédito e cartao de crédito consignado, bem como captacdo em depdsitos
a vista e a prazo e, desde 05 de abril de 2021, sua sede esta localizada a Rua Sérgio Fernandes
Borges Soares, n° 1.000, Prédio 12 E-1, Distrito Industrial, na cidade de Campinas - SP.

Apresentacao e elaboracédo das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas

As demonstracgtes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas de acordo com as
préaticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicBes autorizadas a funcionar pelo
BACEN, que incluem as diretrizes contabeis emanadas da Lei das Sociedades por A¢bes Lei n°
6.404/76, alteracBes introduzidas pelas Leis n® 11.638/07 e n® 11.041/09 e normas estabelecidas
pelo BACEN e estdo sendo apresentadas em conformidade com a Resolucdo CMN 4.818/20 e
BCB n° 02 de 12/08/2020, com o Plano Contébil das Instituicées do Sistema Financeiro Nacional
- COSIF e os novos pronunciamentos, orientacdes e as interpretacbes emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis - CPC 00(R2), CPC 01(R1), CPC 02(R2), CPC 03(R2), CPC 04(R1),
CPC 05(R1), CPC 10(R1), CPC 23, CPC 24, CPC 25, CPC 27, CPC 33(R1), CPC 41, CPC 46
aprovados pelo BACEN.

Em 25 de novembro de 2021, o Conselho Monetéario Nacional publicou a Resolugdo CMN n°
4.966/21, com vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2025, dispondo sobre os critérios contabeis
aplicaveis a instrumentos financeiros, bem como a designacgao e o reconhecimento das relagtes
de protecédo (contabilidade de hedge), trazendo os conceitos basicos da norma internacional
IFRS 9. Como principal impacto, a Resolugdo CMN n° 4.966/21 altera a Resolugdo CMN n°
2.682/99, que atualmente define a base de mensuragéo da provisdo para créditos de liquidacao
duvidosa através do conceito da perda incorrida.

As demonstracdes financeiras séo apresentadas em Real, que € a moeda funcional do Banco.
Todas as informagdes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para o milhar mais
proximo, exceto quando indicado de outra forma.



Banco Agibank S.A.

Notas explicativas as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas--Continuacao
31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

2. Apresentacao e elaboragcdo das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas--Continuacao

Na elaboracdo das demonstragdes financeiras consolidadas, foram eliminados os valores
oriundos de transacdes entre as empresas consolidadas, ou seja, os saldos de contas
patrimoniais, as receitas, despesas, bem como os lucros nao realizados, liquido dos efeitos
tributarios. As participa¢des dos nédo controladores no patriménio liquido e no resultado das
controladas foram destacadas nas demonstracdes financeiras.

As empresas controladas diretas e indiretas em 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro de
2022 sao:

% de participacao

Controladas 31/12/2023 31/12/2022
Controladas diretas:
Agibank Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento 100,00% 100,00%
Agibank Corretora de Seguros Sociedade Simples Ltda. 99,00% 99,00%
Telecontato Call Center e Telemarketing Ltda. 99,40% 99,40%
Hypeflame Tecnologia e Big Data Ltda. 99,96% 99,96%
Soldi Promotora de Vendas Ltda. 100,00% 100,00%
Promil Promotora de Vendas Ltda. 100,00% 100,00%
Controladas indiretas:
Agibank Administradora de Consorcios Ltda. (nota 2.a) - 99,96%

As demonstractes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas com a finalidade de
permitir aos acionistas, diretores, instituicdes financeiras e possiveis investidores do Banco
Agibank S.A. avaliar a posicado patrimonial e financeira consolidada do Banco, em 31 de
dezembro de 2023, bem como o desempenho consolidado do Banco no exercicio findo nesta
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, bem como sua estrutura societéaria.
Consequentemente, as demonstragdes financeiras consolidadas podem néo ser adequadas para
outros fins.

A emissao destas demonstracgdes financeiras individuais e consolidadas foi aprovada pela
Diretoria e pelo Conselho de Administragdo em 08 de fevereiro de 2024.
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Banco Agibank S.A.

Notas explicativas as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas--Continuacao
31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

2. Apresentacao e elaboragcdo das demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas--Continuacao

a)

Venda da Agibank Administradora de Consoércios Ltda.

Em 20 de outubro de 2022, a Hypeflame Tecnologia e Big Data Ltda. celebrou o Contrato de
Compra e Venda de Quotas e Outras Avencas junto a empresa LF Comercial de Bens Ltda.,
referente a transferéncia do controle societario da Agibank Administradora de Consorcios
Ltda.. Em 18 de abril de 2023, tal processo foi submetido ao BACEN, tendo sido aprovado
em 07 de junho de 2023, através do Oficio 14617/2023-BCB/Deorf/GTCUR, e publicado no
Diario Oficial da Unido em 29 de setembro de 2023.

Dessa forma, os saldos da Agibank Administradora de Consorcios Ltda. deixaram de integrar
0 Consolidado em 30 de junho de 2023. O valor justo do ativo, no montante de R$2.350, foi
recebido no terceiro trimestre de 2023 e o resultado liquido da transacao de venda, no
montante de R$972, esta apresentado em Outras receitas/despesas operacionais no
resultado do exercicio (nota 28).

3. Descricao das politicas contabeis materiais

16

a) Estimativas contabeis

b)

As estimativas contabeis sdo determinadas pela Administracdo, considerando fatores e
premissas estabelecidas com base em julgamento, que séo revisados a cada semestre.
Itens significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem as provisdes para
perdas esperadas associadas ao risco de crédito, provisdo para ajuste dos ativos ao valor
provavel de realizacéo ou recuperacdo de ativos financeiros, as provisées para perdas, as
provisdes para passivos fiscais, civeis e trabalhistas, marcac¢do a mercado de instrumentos
financeiros, os impostos diferidos, entre outros. A liquidagdo das transagfes envolvendo
essas estimativas podera resultar em valores divergentes em razao de imprecisdes inerentes
ao processo de sua determinagéo.

Disponibilidades

Disponibilidades séo representadas por caixa em moeda nacional, depésitos bancarios e
disponibilidades em moedas estrangeiras.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas--Continuacao
31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

3. Descricao das politicas contabeis materiais--Continuagéo
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c) Caixa e equivalentes de caixa

d)

Caixa e equivalentes de caixa séo representados por disponibilidades em moeda nacional e
aplicacdes interfinanceiras de liquidez cujo vencimento das operacfes na data da efetiva
aplicacgao seja igual ou inferior a trés meses e apresentam risco insignificante de mudanca
de valor justo.

Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos

De acordo com a Circular n° 3.068, de 8 de novembro de 2001, do BACEN, os titulos e
valores mobiliarios sdo classificados de acordo com a intencéo de negociacao da
Administracdo em trés categorias especificas atendendo aos seguintes critérios de
contabilizagéo:

(i)

(ii)

(i)

Titulos para negociacao - adquiridos com a intencao de serem ativa e frequentemente
negociados, sdo ajustados pelo valor de mercado em contrapartida ao resultado do
periodo;

Titulos disponiveis para a venda - que ndo se enquadrem como para negocia¢cao nem
como mantidos até o vencimento, sdo contabilizados pelo valor de mercado, sendo os
seus rendimentos intrinsecos reconhecidos na demonstracédo de resultado e os ganhos
e as perdas decorrentes das varia¢Ges do valor de mercado ainda néo realizados
reconhecidos em conta especifica do patriménio liquido até a sua realizac¢éo por venda,
liquido dos correspondentes efeitos tributarios, quando aplicavel. Os ganhos e perdas
guando realizados, sdo reconhecidos mediante a identificacdo especifica na data de
negociacdo, na demonstracdo do resultado, em contrapartida de conta especifica do
patrimdnio liquido, liquido dos correspondentes efeitos tributarios; e

Titulos mantidos até o vencimento - adquiridos com a intencao e capacidade financeira
para sua manuteng&o em carteira até o vencimento, sdo avaliados pelo custo de
aquisicao, acrescido dos rendimentos auferidos em contrapartida ao resultado do
periodo.
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Notas explicativas as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas--Continuacao
31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

3. Descricao das politicas contabeis materiais--Continuagéo
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f)

d) Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos--Continuacao

A Administracdo determina diretrizes para a classificacao de titulos e valores mobiliarios
entre as categorias dispostas na Circular BACEN n° 3.068/01. As classificagdes dos titulos
existentes na carteira, assim como aqueles adquiridos no periodo, sao periddica e
sistematicamente avaliadas de acordo com tais diretrizes. Conforme estabelecido no artigo
5° da referida circular, a reavaliacdo quanto a classificacdo de titulos e valores mobiliarios s6
pode ser efetuada por ocasido dos balancetes semestrais. Além disso, no caso da
transferéncia da categoria “mantidos até o vencimento” para as demais, essa sé podera
ocorrer por motivo isolado, nao usual, ndo recorrente e ndo previsto, que tenha ocorrido apés
a data da classificacdo. A metodologia de ajuste a valor de mercado atende aos critérios de
mensuracao dos ativos financeiros, previsto pela Resolucdo CMN n° 4.924/21.

Instrumentos financeiros derivativos

As operacdes com instrumentos financeiros derivativos, compostos de operagdes de futuros
e swaps, sdo mensurados na data do balanco a valor de mercado. Esses instrumentos sédo
utilizados para proteger exposicdes de risco ou para modificar as caracteristicas de ativos e
passivos financeiros que sejam altamente correlacionados no que se refere as altera¢des no
seu valor de mercado em relacdo ao valor de mercado do item que estiver sendo protegido,
tanto no inicio quanto ao longo da vida do contrato e considerado efetivo ha redugéo do risco
associado a exposicéo a ser protegida.

As operacdes que utilizam instrumentos financeiros derivativos destinados a hedge séo
classificadas como hedge de risco de mercado ou hedge de fluxo de caixa, segundo 0s
critérios definidos na Circular BACEN n° 3.082/02 e altera¢Bes subsequentes.

Operacoes de crédito e provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

A classificagé@o do risco das operagdes de crédito e a constituicdo da provisdo para perdas
esperadas associadas ao risco de crédito foram definidas para cobrir eventuais perdas e
levam em consideracéo os riscos especificos e globais da carteira, bem como as diretrizes
estabelecidas pela Resolucéo n° 2.682, de 21 de dezembro de 1999 do Conselho Monetério
Nacional - CMN.

As baixas de operacdes de crédito contra prejuizo séo efetuadas apos decorridos seis
meses de sua classificacao no rating “H”.



Banco Agibank S.A.

Notas explicativas as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas--Continuacao
31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

3. Descricao das politicas contabeis materiais--Continuagéo
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f)

9)

h)

Operacoes de crédito e provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito--
Continuagéo

A proviséao foi constituida de acordo com os critérios de classificacao das operacdes de
crédito com base na Resolucdo n° 2.682, do CMN, e legislacdo complementar. O montante
constituido é considerado pela Administracdo suficiente para cobrir as provaveis perdas na
realizacdo dos créditos julgados de dificil liquidagéo.

As rendas de operagdes de crédito vencidas ha 60 dias ou mais, independentemente de seu
nivel de risco, somente sdo reconhecidas como receita, quando efetivamente recebidas.

Operacoes de venda ou transferéncia de ativos financeiros

De acordo com a Resolucdo CMN n° 3.533/08 e alteracfes posteriores, 0 registro contabil da
baixa do ativo financeiro est4 relacionado a retencdo substancial dos riscos e beneficios na
operacédo de venda ou transferéncia, de acordo com as seguintes categorias:

(i) Operacbes com transferéncia substancial dos riscos e beneficios;
(i) Operacbes com retencao substancial dos riscos e beneficios;

(i) Operacbes sem transferéncia nem retencéo substancial dos riscos e beneficios.

Nas operacdes de venda ou transferéncia de ativos financeiros com transferéncia
substancial dos riscos e beneficios, o0 ativo financeiro objeto de venda ou de transferéncia
deve ser baixado do titulo contabil utilizado para registro da operac¢do original, devendo o
resultado positivo ou negativo apurado na negociacdo apropriado ao resultado do periodo de
forma segregada.

Nas operacdes de venda ou transferéncia de ativos financeiros em que existe retencao
substancial dos riscos e beneficios, 0 ativo financeiro objeto de venda ou de transferéncia
permanece registrado no ativo em sua totalidade. Os valores recebidos na operacdo sao
registrados no ativo com contrapartida no passivo referente a obrigagdo assumida. As
receitas e despesas sdo apropriadas de forma segregada ao resultado do periodo pelo prazo
remanescente da operacao.

Operacoes com cartdo de crédito

Os valores a receber dos usuarios de cartdo de crédito pela utilizagdo dos cartdes para
pagamento em estabelecimentos conveniados sao contabilizados em “Valores a receber
relativos a transagdes de pagamento”, sem caracteristica de operagao de crédito. As
operacgOes de compras parceladas com juros e parcelamento da fatura séo reclassificadas
para operagdes de crédito.
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)

K)

Investimentos mantidos para venda

Sao compostos por investimentos destinados a venda, sendo reconhecidos de acordo com
as diretrizes do artigo 24 da Resolu¢gdo CMN n° 4.966/21.

Outros ativos circulantes e ndo circulantes

Estdo demonstrados pelo valor do principal, atualizado com base no indexador contratado,
guando for o caso, acrescido dos rendimentos e encargos decorridos.

Outros ativos - despesas antecipadas

Sao representadas pelas aplicagBes de recursos em pagamentos antecipados, cujos direitos
de beneficios ou prestacdo de servicos ocorrerdo em periodos futuros, sendo registradas no
resultado de acordo com o principio da competéncia.

Os custos incorridos relacionados com ativos correspondentes e que gerarao receitas em
periodos subsequentes, sdo apropriados ao resultado de acordo com 0s prazos e montantes
dos beneficios esperados e baixados diretamente no resultado quando os bens e direitos
correspondentes ja nao fizerem parte dos ativos ou quando ndo sdo mais esperados
beneficios futuros.

Imobilizado de uso

Demonstrado ao custo de aquisi¢do. A depreciacdo do imobilizado de uso é computada pelo
método linear, com base nas taxas anuais definidas pela legislacao fiscal, que levam em
consideracéo a vida util econémica dos bens.

Intangivel

No ativo intangivel estéo registrados os valores relativos a licengas, desenvolvimento de
software e o registro da marca, demonstrados ao custo de aquisi¢éo, liquidos da
amortizacao linear por taxas que contemplam a sua vida util econémica.

Investimentos

Os investimentos em empresas controladas séo avaliados pelo método de equivaléncia
patrimonial nas demonstracdes financeiras individuais. O &gio fundamentado na expectativa
de resultados futuros é amortizado em consonancia com o0s prazos das proje¢des que 0
justificaram.
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Descricao das politicas contabeis materiais--Continuagéo

0)

p)

q)

Reducéo ao valor recuperavel de ativo

O Banco e empresas controladas revisam anualmente se ha alguma indicacao de perda no
valor recuperavel dos ativos (impairment). Eventuais perdas, quando identificadas, sdo
reconhecidas no resultado do periodo.

Depésitos a prazo, captacdes no mercado, recursos de aceites e emissao de titulos

Sao demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram os encargos exigiveis até a
data do balancgo, reconhecidos em base “pro-rata die”.

Outros passivos circulantes e nao circulantes

Sao demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, incluindo, quando aplicavel, os
encargos e as variagcbes monetarias ou cambiais incorridos.

Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais

As préticas contabeis para registro, mensuracgéo e divulgacado de ativos e passivos
contingentes estéo consubstanciadas na Resolug¢édo n° 3.823/09, do BACEN:

Ativos contingentes - ndo sao reconhecidos nas demonstragées financeiras, exceto quando
da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua realizacdo, sobre 0s quais nao
cabem mais recursos;

Passivos contingentes - classificados como perdas possiveis pelos assessores juridicos sao
apenas divulgados em notas explicativas, enquanto aqueles classificados como perda
remota ndo requerem provisdo e divulgacao; e

Provisdes para passivos fiscais, civeis e trabalhistas - sdo reconhecidas nas demonstracdes
financeiras quando, baseado na opinido de assessores juridicos e da Administracéo, for
considerado provavel o risco de perda de uma acgéo judicial ou administrativa, com uma
provavel saida de recursos para a liquidagéo das obrigagdes e quando os montantes
envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca.
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Imposto de renda e contribuicdo social

A provisdo para imposto de renda - IRPJ é constituida a aliquota de 15% sobre o lucro real,
acrescida do adicional de 10% sobre o lucro real excedente a R$ 240 no ano. A provisao
para a contribuicao social - CSLL é constituida a aliquota de 20% sobre o lucro real para o
Banco, de 15% na controlada Financeira e de 9% para as demais empresas subsidiarias.
Para o periodo de 01 de agosto de 2022 a 31 de dezembro de 2022, a Medida Provisoria n°
1.115 de 28 de abril de 2022, convertida na Lei n® 14.446, de 2 de setembro de 2022,
majorou a aliquota da CSLL em 1% para o Banco e para a Financeira, sendo 21% e 16%,
respectivamente.

Os impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias e prejuizo fiscal e base
negativa da contribui¢céo social foram constituidos com base nas aliquotas supracitadas e
estdo em conformidade com a Resolucdo CMN n° 4.842/20, e seréo realizados, para as
diferencas temporarias, quando da utilizacdo e/ou reversao das respectivas provisdes sobre
as quais foram constituidos e, para o prejuizo fiscal e base negativa de CSLL, de acordo
com a geracdao de lucros tributaveis.

Os créditos tributarios de imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro, calculados
sobre adicdes temporarias, prejuizo fiscal e base de célculo negativa da contribuicdo social
sao registrados no grupo “Créditos tributarios” no ativo ou “Obrigagdes fiscais correntes e
diferidas” no passivo, de acordo com o prazo estimado de realizagao.

Apuracado de resultados

O resultado é apurado de acordo com o regime de competéncia, que estabelece que as
receitas e despesas devem ser incluidas na apuracéo dos resultados dos periodos em que
ocorrem, independente de recebimento ou pagamento.

Lucro ou prejuizo por acao

O lucro ou prejuizo por acado é calculado com base nas quantidades de ac¢des do capital
social integralizado nas datas das demonstracdes financeiras, excluidas as agdes mantidas
em tesouraria.

Resultados nao recorrentes

Resultados nao recorrentes correspondem aos impactos econémicos de eventos que nao
estejam relacionados com as atividades usuais da instituicdo ou que ndo haja previsao que
ocorram no futuro.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, foram identificados eventos nao recorrentes
no Banco e no Consolidado conforme descrito na nota 28.
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Caixa e equivalentes de caixa

Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Disponibilidades 266.910 246.272 267.066 248.330
Disponibilidades em moeda estrangeira 267 340 267 340
267.177 246.612 267.333 248.670

Aplicacbes interfinanceiras de liquidez
Letras do Tesouro Nacional - 386.065 - 386.065
Notas do Tesouro Nacional 186.039 - 186.039 -
186.039 386.065 186.039 386.065
Total 453.216 632.677 453.372 634.735

Em 31 de dezembro de 2023, do total do saldo de disponibilidades no Banco e no Consolidado,
R$266.183 (R$244.031 em 31 de dezembro de 2022) correspondia a numerario disponivel em

terminais de autoatendimento - ATMs.

Para fins da demonstracéo dos fluxos de caixa, 0s saldos de caixa e equivalentes de caixa
incluem, conforme Resolucdo CMN n° 4.818/20 e CPC 03 (R2) - Demonstracao dos Fluxos de
Caixa, dinheiro em caixa, depdsito bancarios, investimentos de curto prazo de alta liquidez, com
risco insignificante de mudanca de valor, com prazo de vencimento, na data de aquisi¢cdo, igual

ou inferior a trés meses.

Aplicacdes interfinanceiras de liquidez

Banco Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Aplicacdes no Mercado Aberto 186.039 386.065 186.039 386.065
Posicao Bancada 186.039 386.065 186.039 386.065
Letras do Tesouro Nacional - 386.065 - 386.065
Notas do Tesouro Nacional 186.039 - 186.039 -
Aplicacdes em Depdsitos Interfinanceiros 23.686 20.952 - -
Aplicacbes em depdésitos interfinanceiros 23.686 20.952 - -
Total 209.725 407.017 186.039 386.065

Estdo representadas por operacdes compromissadas lastreadas por titulos publicos e aplicagbes

em certificados de depésitos interfinanceiros.
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6. Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos

a) Composicdo da carteira

Banco Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Carteira propria
Titulos para negociacéo

Cotas de fundos de investimento - - 10.010 57.986
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 593.850 96.641 597.847 100.176
Letras do Tesouro Nacional - LTN 733.773 236.687 733.773 236.687
Notas do Tesouro Nacional - NTN - 40.488 - 40.488
Letras Financeiras 26.308 - 26.308 -
Titulos disponiveis para venda
Letras Financeiras do Tesouro - LFT - 6.981 4,737 11.167
Titulos mantidos até o vencimento
Letras Financeiras - 21.001 - 21.001
Letras Financeiras do Tesouro - LFT - 850 - 850
Notas do Tesouro Nacional - NTN - 169.107 - 169.107
Titulos de capitalizacdo - - 3.120 4.064

Vinculados a compromisso de recompra
Titulos para negociacéao
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 7.549 - 7.549 -
Vinculados a prestacdo de garantia
Titulos para negociacéao

Letras Financeiras do Tesouro — LFT (a) 22.946 22.946
Titulos disponiveis para venda
Letras Financeiras do Tesouro — LFT (a) 35.107 41.832 35.107 41.832
Titulos mantidos até o vencimento
Letras Financeiras do Tesouro — LFT (a) 93.849 82.029 93.849 82.029
Notas do Tesouro Nacional — NTN (a) 151.492 77.362 151.492 77.362
Debéntures (b) 723.573 556.817 723.573 556.817
Instrumentos financeiros derivativos
Operacdes de Swap 13.281 13.115 13.281 13.115
Total 2.401.728 1.342.910 2.423.592 1.412.681
Circulante 1.471.902 516.127 1.487.896 580.561
Nao circulante 929.826 826.783 935.696 832.120
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a) Composicdo da carteira--Continuacao

(a) Do total das Letras Financeiras do Tesouro - LFT, R$8.629 referem-se a garantia de
operacdes realizadas na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao (R$6.943 em 31 de dezembro
de 2022), R$64.656 a garantia de operacfes de swap (R$47.398 em 31 de dezembro de
2022), R$65.633 a garantia da operacdo com credenciadora de cartdo de crédito
(R$58.049 em 31 de dezembro de 2022) e R$12.984 a garantia de contratos de
prestacao de servicos (R$11.471 em 31 de dezembro de 2022). Do total das Notas do
Tesouro Nacional Série B - NTNB, R$104.243 referem-se a garantia de operacdes
realizadas na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao (R$55.246 em 31 de dezembro de 2022) e
R$47.249 a garantia de operacdes de swap (R$22.116 em 31 de dezembro de 2022).

(b) O Banco adquiriu, em maio de 2022, 265.000 debéntures da 22 série da 12 emissao de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, da espécie com garantia real, em 2
séries para distribuicdo publica com esfor¢os restritos e colocacao privada emitidas pela
Vert-9 Companhia Securitizadora de Créditos Financeiros. Em setembro de 2022, o
Banco adquiriu 270.000 debéntures da 22 série da 12 emissao de debéntures simples,
nao conversiveis em acdes, da espécie quirografaria, em 2 séries, da Vert-5 Companhia
Securitizadora de Créditos Financeiros.

Os titulos e valores mobiliarios classificados como “Titulos para negociacao” e “Titulos
disponiveis para venda” sao registrados pelo valor de mercado, com base em precos e taxas
divulgados pela ANBIMA - Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e
de Capitais, pelos administradores dos fundos de investimentos e pela B3 S.A.- Brasil, Bolsa,
Balcdo, refletindo a precificacéo atribuida pelos operadores que levam em conta a demanda
e a oferta do papel.

Os titulos e valores mobiliarios classificados como “Titulos mantidos até o vencimento” séo
registrados pelo custo histdrico amortizado, acrescido dos rendimentos auferidos até a data
do balanco. A Administracdo do Banco declara que tem a capacidade financeira e a intencao
de manter até as datas de vencimento os titulos classificados nesta categoria.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, ndo foram efetuadas reclassificacdes entre

as categorias dos titulos e valores mobiliarios, como também n&o ocorreram alienac¢des de
titulos classificados na categoria “Titulos mantidos até o vencimento”.
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b)

Classificacdo de titulos e valores mobiliarios

Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Custo Valor de Custo Valor de Custo Valor de Custo Valor de
atualizado mercado atualizado mercado atualizado mercado atualizado mercado

Mantidos para negociagao
Sem vencimento - - - - 10.010 10.010 57.986 57.986
A vencer em até 12 meses 26.307 26.307 - - 30.299 30.304 - -
A vencer acima de 12 meses 1.352.531 1.358.119 371.263 373.816 1.352.531 1.358.119 374.789 377.351
Subtotal 1.378.838 1.384.426 371.263 373.816 1.392.840 1.398.433 432.775 435.337
Disponivel para a venda
A vencer em até 12 meses 22.116 22.123 17.770 17.775 22.829 22.836 17.770 17.775
A vencer acima de 12 meses 12.982 12.984 31.042 31.038 17.004 17.008 35.230 35.224
Subtotal 35.098 35.107 48.812 48.813 39.833 39.844 53.000 52.999
Mantidos até o vencimento
A vencer em até 12 meses 64.207 63.886 122.091 121.625 65.481 65.160 123.243 122.777
A vencer acima de 12 meses 904.707 904.650 785.075 781.562 906.553 906.496 787.987 784.474
Subtotal 968.914 968.536 907.166 903.187 972.034 971.656 911.230 907.251
Instrumentos financeiros
derivativos
A vencer em até 12 meses 1.145 1.145 2.445 2.445 1.145 1.145 2.445 2.445
A vencer acima de 12 meses 12.136 12.136 10.670 10.670 12.136 12.136 10.670 10.670

13.281 13.281 13.115 13.115 13.281 13.281 13.115 13.115
Total 2.396.131 2.401.350 1.340.356 1.338.931 2.417.988 2.423.214 1.410.120 1.408.702

Instrumentos financeiros derivativos - Hedge

Em 31 de dezembro de 2023, o Banco possuia estruturas de protecao classificadas como
hedge de fluxo de caixa, cujo objeto de protecéo correspondia a captacdes pos-fixadas,
indexadas ao CDI, onde os instrumentos de hedge correspondiam a contratos de DI futuro,
negociados na B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo; também possuia contratos de swap para
protecdo das captacdes pos-fixadas indexadas a inflagéo (IPCA). Estes swaps foram
contratados com a corretora XP Investimentos Corretora de Cambio, Titulos e Valores
Imobiliarios S.A., Banco Ital S.A., Banco Bradesco S.A. e Banco Safra S.A.

Qualquer ganho ou perda do instrumento de hedge relacionado ao hedge de fluxo de caixa
com a parcela efetiva é reconhecido no patrimdnio liquido, em outros resultados
abrangentes, liquido dos efeitos tributarios. Com isso, os ajustes de marcac¢édo a mercado
dos instrumentos de hedge, anteriormente reconhecidos no resultado financeiro antes de sua
designagdo como instrumento de hedge, passam a ser acumulados no patriménio liquido e
transitam ao resultado no mesmo periodo e grupo contébil do reconhecimento da operacéo
objeto do hedge. A parcela nao efetiva do hedge é imediatamente reconhecida no resultado
do exercicio.
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Instrumentos financeiros derivativos - Hedge--Continuacao

No semestre findo em 31 de dezembro de 2023, o Banco passou adotar a estratégia de
hedge de risco de mercado (valor justo), cujo objeto de protecdo é proveniente de parcelas
de créditos consignados prefixados, onde os instrumentos de hedge correspondiam a
contratos de swap.

Os ativos financeiros objetos de hedge e os respectivos instrumentos financeiros derivativos
relacionados ao hedge de risco de mercado séo contabilizados pelo valor justo e quaisquer

ganhos ou perdas resultantes de mudancas no valor justo dos derivativos sdo reconhecidos
no resultado do exercicio. Qualquer ineficacia é reconhecida no resultado como a diferenca

entre a alteracdo no valor justo.

O monitoramento da efetividade do hedge, que mensura a neutralizacdo pelos instrumentos
financeiros derivativos dos efeitos das flutuactes de mercado sobre os itens protegidos, é
efetuado mensalmente. A efetividade apurada para cada estrutura de hedge esta dentro do
intervalo estabelecido pela Circular n® 3.082/02, do BACEN.

i) Politica de utilizacdo

O Banco contrata operacdes de hedge para eliminar ou reduzir riscos associados a
variacdo de precos de algumas varidveis cujas oscilagdes, eventualmente, possam
causar forte impacto no valor da empresa. A politica de utilizacdo dessas operacdes
define o processo de hedge, do risco de fluxo de caixa e da varia¢do das taxas de juros
e da inflacdo, visando garantir a liquidez adequada, observando as regras dispostas no
Normativo de Gerenciamento do Risco de Mercado e IRRBB e em atendimento a
regulamentacao vigente de exposicao ao risco. Todas as operac¢des de hedge séo
avaliadas e aprovadas pela diretoria competente, ou mesmo em comité responsavel
(ALCO).
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c) Instrumentos financeiros derivativos - Hedge--Continuagéo

i) Objetivos e estratégias de gerenciamento de riscos

O gerenciamento de risco de mercado € realizado pela aplicacdo dos procedimentos
padronizados e instituidos em politicas corporativas, tais como: VaR, Sensibilidade,
Risco de Liquidez e Cenarios de stress. A alocacdo dos recursos disponiveis do Banco e
empresas controladas é feita sempre visando mitigar a exposi¢édo ao risco de mercado e
a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacédo nos valores de mercado
das posicdes detidas por uma instituicdo financeira, bem como das suas margens
financeiras, incluindo os riscos das operacdes sujeitas a variagdo cambial, das taxas de
juros, dos indices, dos precos de acfes e dos precos de mercadorias.

iii) Critérios de avaliacdo e mensuracao, métodos e premissas utilizados na apuracao do
valor de mercado

O valor de mercado dos instrumentos financeiros derivativos € apurado com base em
taxas referenciais de mercado divulgadas principalmente pela B3 S.A. - Brasil, Bolsa,
Balcéo.

As premissas utilizadas para calculo do valor de mercado dos objetos de hedge sdo
também as taxas referenciais dos derivativos utilizados como instrumento de hedge,
divulgadas pela B3.

iv) Valores agrupados por ativo, indexador de referéncia, contraparte, local de negociacéo
(bolsa ou balcéo) e faixas de vencimento, destacados os valores de referéncia, de custo,
de mercado e em risco da carteira:

Hedge de Fluxo de Caixa - Risco Taxa de Juros

Hedge de taxa de juros 31/12/2023

. Valor de Valor de Valor de Ajuste avalor .
Banco e Consolidado A Valor justo

referéncia mercado curva de mercado

Objeto do Hedge
CDB / DPGE / LF pos-fixados - CDI 305.935 178.474 597 (17.748) (17.151)
Instrumento de Hedge
Futuros DI (a) 315.300 202.496 626 (18.291) (17.665)
Objeto do Hedge
Debéntures 2.738.407 2.346.425 8.447 (61.155) (52.708)
Instrumento de Hedge
Futuros DI (a) 2.251.500 1.882.907 6.498 (59.940) (53.442)

(a) Contratos de Futuros DI negociados na B3 com o maior vencimento em janeiro de 2029.
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Continuacéo

Instrumentos financeiros derivativos - Hedge--Continuacao

iv) Valores agrupados por ativo, indexador de referéncia, contraparte, local de negociacéo

(bolsa ou balcéo) e faixas de vencimento, destacados os valores de referéncia, de custo,
de mercado e em risco da carteira--Continuagéo

Hedge de Fluxo de Caixa - Inflacdo IPCA

Hedge de IPCA 31/12/2023

. Valor de Valor de Valor de Ajuste a Valor
Banco e Consolidado P valor de .

referéncia mercado curva justo
mercado

Objeto do Hedge
CDB p6s-fixados - IPCA 3.561.147 2.923.249 (24.132) 37.493 13.361
Instrumento de Hedge
Swap (b) 3.560.997 2.922.931 (24.114) 37.395 13.281

(b) Contratos de Swaps negociados em mercado balc&o, registrados na B3 com maior vencimento em agosto de 2028. O valor justo esta
demonstrado na nota 6.

Hedge de Risco de Mercado - Risco de Taxa Juros pré-fixadas

Hedge de risco de mercado - pré 31/12/2023

Ajuste a

Valor de Valor de valor de Valor justo

Banco e Consolidado referéncia curva mercado
Objeto do Hedge
Parcelas crédito consignado (c) 1.016.917 1.036.785 26.624 1.063.409
Instrumento de Hedge
Swap (d) (ponta passiva) (e) 1.016.917 1.035.950 27.055 1.063.005

(c) O relacionamento deste hedge esta formalizado em memorando, onde contemplam parcelas de contratos consignados com
vencimentos dentro do vértice, onde seus valores se aproximam do notional de cada vencimento do derivativo. (nota 7.a)
(d) Contratos de swaps negociados em mercado balcéo, registrados na B3, com maior vencimento em junho de 2027.

(e) Os valores relativos ao diferencial a receber ou a pagar séo contabilizados em conta de ativo ou passivo, respectivamente. O valor
justo dos swaps é de R$ 24.469 conforme demonstrado na nota 13.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, ndo houve parcelas inefetivas

reconhecidas no resultado bem como operagfes que deixaram de ser qualificadas como
hedge de fluxo de caixa.
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Continuacéo

c) Instrumentos financeiros derivativos - Hedge--Continuagéo

iv) Valores agrupados por ativo, indexador de referéncia, contraparte, local de negociacéo
(bolsa ou balcéo) e faixas de vencimento, destacados os valores de referéncia, de custo,
de mercado e em risco da carteira--Continuagéo

Hedge de Risco de Mercado - Risco de Taxa Juros pré-fixadas--Continuacéo

Valor de referéncia: Notional ou valor no vencimento calculado na data em que foi feito o
hedge.

Valor Presente: Valor calculado para fins de apresentacdo a partir do valor total do
principal da data de inicio até a data de referéncia da demonstragao financeira.

Valor Justo: O método de apuracdo do valor justo, utilizado pelo Banco, consiste em
determinar o valor futuro com base nas condi¢cdes das operacdes contratadas, e em
seguida o valor presente com base nas curvas de mercado vigentes, divulgadas pela B3.
Ajuste a Valor de Mercado: variacdo do valor justo (marcac¢édo a mercado (-) curva) do
instrumento e/ou objeto de hedge.

v) Valor e tipo de margens dadas em garantia:

31/12/2023 31/12/2022

LFT dadas em garantia a B3 8.629 6.943
NTNBs dadas em garantia a B3 104.243 55.246
Margem utilizada (incluindo outros derivativos trading) 81.741 26.953
LFT dadas em garantias para Swaps 64.656 47.398
NTNBs dadas em garantias para Swaps 47.249 22.113
Margem utilizada 111.992 66.769
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a) Composicdo das operacdes de crédito e valores a receber relativos a transacées de

pagamento

Empréstimos crédito pessoal

Empréstimos crédito pessoal consignado

Adiantamentos a depositantes

Empréstimos cheque especial

Empréstimos cartédo de crédito

Empréstimos cartdo de crédito consignado

Operagdes de crédito cedidas (nota 7.9)

ProvisGes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Subtotal operacdes de crédito

Ajuste a valor de mercado operacGes de crédito - objeto de hedge (nota 6.c)
Total operagGes de crédito

Operagdes com caracteristica de concessédo de crédito
ProvisGes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Total valores a receber relativos a transagfes de pagamento

Total operagdes de crédito e valores a receber relativos a transagdes de
pagamento

Circulante

Operacdes de crédito

Valores a receber relativos a transacdes de pagamento

Provis@es para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

N&o circulante

Operacdes de crédito

Valores a receber relativos a transagdes de pagamento

Provis@es para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Banco/Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
3.423.945 2.408.929
8.746.757 5.080.213

1.996 811

460 1.752
25.909 33.436
1.112.579 689.115
2.316.010 1.828.827
(833.713) (576.824)
14.793.943 9.466.259
26.624 -
14.820.567 9.466.259
145.604 104.629
(1.501) (1.128)
144.103 103.501
14.964.670 9.569.760
4.362.944 4.262.527
4.706.437 4.575.881
145.586 104.620
(489.079) (417.974)
10.601.726 5.307.233
10.947.843 5.467.202
18 9
(346.135) (159.978)

As operacdes com caracteristica de concessao de crédito referem-se aos valores a receber
dos usuarios de cartdo de crédito até a data de vencimento das faturas pela utilizagdo em
estabelecimentos conveniados para pagamento de compras. Em atendimento a Instrugcao
Normativa BCB n° 343/23, tais operacdes foram reclassificadas da rubrica “Titulos de
créditos a receber” para a rubrica “Valores a receber relativos a transagbes de pagamento”.
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b) Composicédo da carteira por vencimento

As operacdes de crédito apresentam o seguinte perfil por faixa de vencimento das parcelas:

Vencidos

A vencer até 3 meses

A vencer de 3 até 12 meses
A vencer de 1 a 3 anos

A vencer de 3 a 5 anos

A vencer acima de 5 anos

Total

Banco/Consolidado
31/12/2023 31/12/2022

305.483 308.044
1.662.977 1.881.827
2.883.563 2.490.630
4.165.702 3.110.553
3.597.499 1.589.430
3.158.036 767.228

15.773.260 10.147.712

¢) Composicao da carteira de operacdes de crédito e valores a receber relativos a transacdes de
pagamento por niveis de risco e provisao para perdas esperadas associadas ao risco de

d)

crédito

Banco/Consolidado

Carteira Provisao

Nivel de risco

% de provisao

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

A 0,5% 14.474.342 9.131.878 (72.372) (45.659)
B 1% 198.208 137.472 (1.982) (1.375)
C 3% 140.212 123.922 (4.206) (3.718)
D 10% 97.162 105.756 (9.716) (10.576)
E 30% 88.152 91.384 (26.446) (27.415)
F 50% 72.198 92.096 (36.099) (46.048)
G 70% 61.977 73.478 (43.384) (51.435)
H 100% 641.009 391.726 (641.009) (391.726)
Total 15.773.260 10.147.712 (835.214) (577.952)
Concentracdo dos maiores tomadores de crédito
Banco/Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
Valor Carteira Valor Carteira

20 maiores 3.797 0,02% 3.276 0,03%
50 maiores seguintes 7.224 0,05% 6.210 0,06%
Demais 15.762.239 99,93% 10.138.226 99,91%
Total 15.773.260 100% 10.147.712 100%
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e) Movimentacao da provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Banco/Consolidado
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Saldo inicial 677.345 577.952 228.875
Constituicdo de provisfes para perdas esperadas sobre

operacOes de crédito 454.562 819.798 641.400
Constituicdo de provisfes para perdas esperadas sobre

valores a receber relativos a transacfes de pagamento 516 373 621
Baixas por perdas (compensagao) (297.209) (562.909) (292.944)
Saldo final 835.214 835.214 577.952

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, foram recuperados créditos lancados
anteriormente a prejuizo no montante de R$55.895 (R$15.049 no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022) registrados em receitas da intermediacédo financeira de operacdes de
crédito.

As operacdes de crédito renegociadas e refinanciadas no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2023 totalizaram R$10.168.228 (R$6.060.366 no exercicio findo em 31 de dezembro de
2022). Essas operacdes sdo decorrentes de operacfes da carteira ativa e foram registradas
mantendo a classificacdo de risco e provisdo para perdas existente anteriormente a
renegociacao, exceto se houver amortizacéo significativa da operacao ou quando fatos
novos relevantes justificarem a mudanca do nivel de risco.

f) Aquisicdo de operacdo de crédito sem retencdo substancial dos riscos e beneficios

O Banco possui contratos de cessao de crédito sem coobrigacdo e sem retencéo substancial
de riscos e beneficios junto a instituicao financeira, tendo o Banco como adquirente e a
contraparte como vendedora. Em 31 de dezembro de 2023, o saldo das operagdes de
crédito adquiridas era R$1.050.305, e o prémio pago na aquisi¢cdo das operacdes de crédito,
liquido da amortizagéo do periodo era de R$162.214, conforme demonstrado na nota 9.
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pagamento--Continuacao

g) Cessbes de crédito

i)

Cessodes de crédito - sem coobrigacéo

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o Banco nao realizou
operacgdes de cessao de crédito sem coobrigacdes.

Cessodes de crédito - com coobrigacéo

A classificagdo como retencao substancial dos riscos e beneficios, nas operagdes de
cessoes de créditos, configura-se pela coobrigacdo nas cessdes de crédito ou pela
aquisicao de cotas subordinadas dos fundos cessionarios. Na referida classificacéo, as
operacOes cedidas permanecem registradas no ativo da instituicdo cedente e os
recursos recebidos séo registrados no ativo com a contrapartida no passivo, em funcao
da obrigacdo assumida. As receitas e despesas referentes as cessodes de crédito
realizadas sé@o reconhecidas no resultado conforme prazo remanescente das operacoes.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o Banco realizou operacdes
de cesséo de crédito pessoal consignado com retencao substancial de riscos e
beneficios entre as partes nao relacionadas Vert-9 Companhia Securitizadora de
Créditos Financeiros e Vert-5 Companhia Securitizadora de Créditos Financeiros. O
saldo das operacfes cedidas e das obrigacfes assumidas em 31 de dezembro de 2023
e em 31 de dezembro de 2022 eram, conforme segue:

31/12/2023 31/12/2022

Crédito pessoal consignado

Operacgdes cedidas 2.316.010 1.828.827
Obrigacdes assumidas (nota 15) 2.375.782 1.863.131

h) Contratos em garantia

Em 31 de dezembro de 2023, operag6es de crédito no montante de R$2.173.805 estavam
vinculadas a garantias dos Depdsitos a Prazo com Garantia Especial (DPGEII) (nota 13)
junto ao FGC - Fundo Garantidor de Crédito. Em 31 de dezembro de 2022, ndo havia
operacgOes de crédito vinculadas a garantias.
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8. Impostos arecuperar

Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

COFINS a recuperar - 660 46 661
PIS a recuperar - 107 12 108
IRPJ e CSLL a recuperar - - 2.664 2.495
ISSQN retido na fonte 95 240 100 255
Outros - 206 17 252
Total 95 1.213 2.839 3.771

9. Devedores diversos

Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Prémio pago na aquisicéo de operagdes de crédito (b) 162.214 - 162.214 -
Valores a receber arrecadacao 91.621 61.480 95.506 64.553
Valores a receber de terceiros 8.446 5.744 8.447 5.744
Caucses (a) 4.013 3.635 20.424 19.692
Adiantamentos diversos 3.158 2.485 5.180 4,551
Valores a receber numerarios 745 884 745 884
Comissbes a receber - - 15.759 6.022
Empréstimo grupos consorcio - - - 252
Valores a receber venda de acdes (c) - 6.330 - 6.330
Outros 4.147 1.419 5.687 1.686
Total 274.344 81.977 313.962 109.714
Circulante 274.344 75.647 313.962 103.384
N&o circulante - 6.330 - 6.330

(a) Valor referente a caugdes sobre contratos de aluguel do Banco Agibank S.A. e dos pontos de atendimento das subsidiarias Soldi
Promotora de Vendas Ltda. e Promil Promotora de Vendas Ltda..

(b) Prémio pago na aquisigdo de operag6es de crédito, liquido da amortizagdo do periodo, conforme descrito na nota 7 (f).

(c) Em 25 de setembro de 2023, o saldo foi transferido para a rubrica Valores a receber de sociedades ligadas, conforme descrito na
nota 25.d.
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10. Outros ativos - despesas antecipadas

Banco Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Custos com operacg8es de crédito portadas (b) 104.830 55.347 104.829 55.347
Comissfes sobre captacéo (a) 89.378 80.971 89.378 80.971
Custos vinculados a operacéo de cesséo de créditos (c) 14.871 19.275 14.871 19.275
Custos vinculados a operacdes de captacao (d) 2.186 371 2.186 371
Garantias sobre equipamentos de informatica 1.483 1.978 1.784 2.436
Outras 2.591 416 5.213 2.818
Total 215.339 158.358 218.261 161.218
Circulante 78.919 46.056 80.463 47.693
N&o circulante 136.420 112.302 137.798 113.525

(a) Valor referente a comissdes pagas a terceiros sobre operacdes de captacao, sendo reconhecido no resultado do exercicio no
decorrer do prazo da operagéo principal.

(b) Valor referente a Ressarcimento de Custos Operacionais - RCO e tarifas da Camara Interbancaria de Pagamentos - CIP pagos
sobre operag@es de crédito portadas de outras instituicdes financeiras a partir de 01 de julho de 2021, sendo reconhecido no
resultado do exercicio no decorrer do prazo da operagéo principal.

(c) Valor referente a custos vinculados a operagdo de cesséo de créditos com coobrigacéo e obrigagdes assumidas, sendo
reconhecido no resultado do exercicio no decorrer do prazo da operacao principal.

(d) Valor referente a custos vinculados a operag6es de captagdo, sendo reconhecidos no resultado do exercicio no decorrer do prazo
das operacdes principais.

11. Investimentos em participacdes em coligadas e controladas

a) Composicdo e movimentacdo dos investimentos

Financeira Soldi Corretora Telecontato Promil Hypeflame

() (i) (i) (iv) v) (vi) 3122022
Patrimonio liquido 19.663 64.124 87.909 4.082 85.317 (3.229) 257.866
Resultado do periodo 3.919 35.347 55.998 2.464 54.046 (2.792) 148.982
Participacdo societaria 100%  100% 99,00% 99,40%  100% 99,96%
Valor do Investimento 19.663 64.124 87.030 4.058 85.317 (3.229) 256.963
Resultado de equivaléncia 3.919 35.347 55.438 2.449 54.046 (2.791) 148.408
Total do investimento 19.663 64.124 87.030 4.058 85.317 (3.229) 256.963
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11. Investimentos em participacdes em coligadas e controladas--Continuagéo

a) Composicdo e movimentacdo dos investimentos--Continuacéo

Flnancelra Sc_)_ldl Corr_gtora Telec_ontato Promil Hypef_lame 31/12/2023
(i) (i) (iii) (iv) (v) (vi)
Patriménio liquido 28.046 128.981 67.099 10.828 179.689 934 415.577
Resultado do periodo 8.381 62.239 96.190 6.382 90.233 4.163 267.588
Participacéo societaria 100% 100% 99,00% 99,40% 100% 99,96%
Valor do investimento 28.046 128.981 66.428 10.763 179.689 933 414.840
Resultado de equivaléncia 8.381 62.239 95.228 6.343 90.233 4.161 266.585
Total do investimento 28.046 128.981 66.428 10.763 179.689 933 414.840
(i) Agibank Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento (“Financeira")
(i) Soldi Promotora de Vendas Ltda. ("Soldi")
(iii) Agibank Corretora de Seguros Sociedade Simples Ltda. ("Corretora”)
(iv) Telecontato Call Center e Telemarketing Ltda. (“Telecontato")
(iv) Promil Promotora de Vendas Ltda. ("Promil")
(vi) Hypeflame Tecnologia e Big Data Ltda. ("Hypeflame")
12. Imobilizado de uso e intangivel
a) Composicao do ativo imobilizado de uso e intangivel
Banco
31/12/2023 31/12/2022
Depreciacéo/ Taxas anuais
amortizacéo de depreciacédo/
Custo acumulada Liquido Liquido amortizagdo %
Imobilizado de uso 49.329 (30.514) 18.815 24.133
Instalacdes e benfeitorias 6.870 (2.022) 4.848 6.065 10a 20
Mbveis e utensilios 6.176 (2.037) 4.139 4.141 10
Maquinas e equipamentos 2.064 (2.953) 111 147 20
Equipamentos de informatica
e sistemas de processamento 30.550 (22.467) 8.083 11.805 20
Outros 3.669 (2.035) 1.634 1.975 10a 20
Intangivel 344.304 (123.595) 220.709 222.560 20 a 50
Intangivel em curso 103.988 - 103.988 143.159
Licencas de uso 71.071 (53.543) 17.528 19.521
Desenvolvimento de software 169.077 (69.951) 99.126 59.813
Outros 168 (101) 67 67
Total — 2023 393.633 (154.109) 239.524
Total — 2022 354.693 (108.000) 246.693
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Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
Depreciacéo/ Taxas anuais
amortizagéo de depreciagao/
Custo acumulada Liquido Liquido amortizacao %
Imobilizado de uso 95.715 (51.224) 44.491 49.666
Instalacdes e benfeitorias 14.293 (4.604) 9.689 9.181 10a20
Moveis e utensilios 21.432 (7.867) 13.565 13.457 10
Maquinas e equipamentos 2.507 (2.185) 322 254 20
Equipamentos de informatica
e sistemas de processamento 45.668 (30.986) 14.682 20.037 20
Climatizagao 8.237 (3.314) 4.923 4.958 10
Outros 3.578 (2.268) 1.310 1.779 20
Intangivel 351.005 (130.142) 220.863 222.821 20 a 50
Intangivel em curso 103.988 - 103.988 143.233
Licengas de uso 77.645 (60.090) 17.555 19.579
Desenvolvimento de software 169.077 (69.951) 99.126 59.815
Outros 295 (101) 194 194
Total — 2023 446.720 (181.366) 265.354
Total — 2022 402.251 (129.764) 272.487
b) Movimentacdo do ativo imobilizado de uso e intangivel
Banco
Saldo em Saldo em
31/12/2022 Adicdes Baixas Transferéncias 31/12/2023
Custo do imobilizado de uso
Instalacdes e benfeitorias 7.467 677 (1.274) 6.870
Mbveis e utensilios 5.653 1.819 (1.296) 6.176
Maquinas e equipamentos 2.057 10 3) 2.064
Equipamentos de informética e sistemas de
processamento 30.469 907 (826) 30.550
Outros 3.499 645 (475) 3.669
Total 49.145 4.058 (3.874) 49.329
Depreciacéo acumulada
Instalag6es e benfeitorias (1.402) (697) 77 (2.022)
Mbveis e utensilios (1.512) (540) 15 (2.037)
Maquinas e equipamentos (1.910) (45) 2 (1.953)
Equipamentos de informética e sistemas de
processamento (18.664) (4.194) 391 (22.467)
Outros (1.524) (549) 38 (2.035)
Total (25.012) (6.025) 523 (30.514)
Custo do intangivel
Intangivel em curso 143.159 30.910 (110) (69.971) 103.988
Licencas de uso 65.179 30.713 (24.821) - 71.071
Desenvolvimento de software 97.042 2.386 (322) 69.971 169.077
Outros 168 - - - 168
Total 305.548 64.009 (25.253) 344.304
Amortizagcdo acumulada
Licencas de uso (45.658) (32.683) 24.798 (53.543)
Desenvolvimento de software (37.229) (33.046) 324 (69.951)
Outros (101) - - (101)
Total (82.988) (65.729) 25.122 (123.595)
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b) Movimentacéo do ativo imobilizado de uso e intangivel--Continuagao

Consolidado

Saldo em Saldo em

31/12/2022 Adicdes Baixas Transferéncias 31/12/2023
Custo do imobilizado de uso
Instalagdes e benfeitorias 12.730 2.937 (1.374) 14.293
Mbveis e utensilios 19.575 3.312 (1.455) 21.432
Maquinas e equipamentos 2.353 159 (5) 2.507
Equipamentos de informatica e sistemas de processamento 45.721 1.392 (1.445) 45.668
Climatizagéo 7.608 1.203 (574) 8.237
Outros 3.514 105 (41) 3.578
Total 91.501 9.108 (4.894) 95.715
Depreciagcdo acumulada
Instalagdes e benfeitorias (3.549) (1.184) 129 (4.604)
Mbveis e utensilios (6.118) (1.887) 138 (7.867)
Maquinas e equipamentos (2.099) (92) 6 (2.185)
Equipamentos de informatica e sistemas de processamento (25.684) (6.281) 979 (30.986)
Climatizagéo (2.650) (747) 83 (3.314)
Qutros (1.735) (572) 39 (2.268)
Total (41.835) (10.763) 1.374 (51.224)
Custo do intangivel
Intangivel em curso 143.233 30.836 (110) (69.971) 103.988
Licencas de uso 70.179 36.800 (29.334) - 77.645
Desenvolvimento de software 97.043 2.385 (322) 69.971 169.077
Qutros 295 - - - 295
Total 310.750 70.021 (29.766) 351.005
Amortizagdo acumulada
Licencas de uso (50.600) (38.801) 29.311 (60.090)
Desenvolvimento de software (37.228) (33.047) 324 (69.951)
Qutros (101) - - (101)
Total (87.929) (71.848) 29.635 (130.142)

Em 31 de dezembro de 2023, o saldo de R$103.988 de intangivel em curso no Banco e no
Consolidado (R$143.159 no Banco e R$143.233 no Consolidado em 31 de dezembro de
2022) referiam-se a gastos com o desenvolvimento de projetos internos de tecnologia
compostos, substancialmente, por licencas de uso e servi¢os de terceiros.
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Apresentamos a seguir, 0s depositos e captag6es por faixa de vencimento:

Banco
31/12/2023 31/12/2022
Sem .
. De3al2 Acimade
vequmento meses 12 meses Total Total
e até 3 meses
Depositos e demais instrumentos financeiros 848.254 3.137.108 11.080.459 15.065.821 9.207.797

Depositos 703.772 3.065.547 9.849.918 13.619.237 8.532.502

Depositos a vista 207.865 - - 207.865 204.125

Depdsitos a prazo 495.886 3.010.522 9.585.909 13.092.317 8.253.381

Depésitos interfinanceiros 21 55.025 264.009 319.055 74.996
Obrigagdes por operac6es compromissadas 7.523 - - 7.523 -

Carteira propria 7.523 - - 7.523 -
Recursos de aceites e emisséo de titulos - 71.561 842.133 913.694 360.859

Recursos de letras imobiliarias, hipotecarias,

de crédito e similares - 71.561 842.133 913.694 360.859
Relagdes interfinanceiras (a) 136.959 - - 136.959 -
Instrumentos financeiros derivativos - - 24.469 24.469 -
Qutros passivos financeiros - - 363.939 363.939 314.436

Negociacgdo e intermediacdo de valores - - - - 493

Instrumentos de divida elegiveis a capital - - 363.939 363.939 313.943

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
venfimnto De3al2 Acima de 12 Total Total
, meses meses
e até 3 meses
Depésitos e demais instrumentos financeiros 846.860 3.092.247 10.781.796 14.720.903 9.043.996

Depdsitos 702.378 3.020.686 9.551.255 13.274.319 8.368.327

Depésitos a vista 206.929 - - 206.929 204.083

Depésitos a prazo 495.449 2.976.833 9.343.967 12.816.249 8.116.000

Depésitos interfinanceiros - 43.853 207.288 251.141 48.244
Obrigacdes por operacdes compromissadas 7.523 - - 7.523 -

Carteira propria 7.523 - - 7.523 -
Recursos de aceites e emisséo de titulos - 71.561 842.133 913.694 360.859

Recursos de letras imobiliarias, hipotecarias,

de crédito e similares - 71.561 842.133 913.694 360.859
Relac6es interfinanceiras (a) 136.959 - - 136.959 -
Instrumentos financeiros derivativos - - 24.469 24.469 -
Outros passivos financeiros - - 363.939 363.939 314.810

Negociacgdo e intermediagdo de valores - - - - 493

Obrigacgdes por recursos de consorciados- grupos ) } : : 374

encerrados

Instrumentos de divida elegiveis a capital - - 363.939 363.939 313.943
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Depositos e demais instrumentos financeiros--Continuagéo

(@) Referem-se aos valores a pagar aos estabelecimentos credenciados em decorréncia das operagdes de compra através de
cartao de crédito pelos clientes do Banco. Em atendimento a Instrucdo Normativa BCB n° 343/23, em 30 de setembro de 2023
o saldo foi reclassificado da rubrica “Outros passivos - Diversas” no passivo circulante (nota 13).

O saldo de depésitos a prazo é composto, principalmente, por Certificados de Depdsitos
Bancérios (CDB) e Deposito a Prazo com Garantia Especial do FGC (DPGE) nos quais: (i) 23%
da carteira é indexada ao Depésito Interfinanceiro (DI), com taxas variando de 96% a 141% do
DlI; (ii) 40% da carteira é indexada a taxa de juros pré-fixada, variando de 6% a 15,64% ao ano; e
(iii) 27% da carteira € indexada a taxa IPCA, variando de 1,38% a 8,11% ao ano e (iv) 10% da
carteira é indexada a DI + pré, com taxas variando de DI + 0,68% a 2,95% ao ano.

A carteira de depoésito interfinanceiro € composta por Certificado de Depésito Interfinanceiro
(CDI), indexada a 100% do Depésito Interfinanceiro (D).

Os recursos de letras imobiliarias, hipotecarias, de crédito e similares referem-se a letra
financeira (LF) onde a carteira é indexada ao Deposito Interfinanceiro (DI) + pré, com taxa de DI
+2,20% a 2,40%, a taxa prefixada de 12,85% ao ano e a taxa pos-fixada de 122,37% do CDI ao
ano.

As Letras Financeiras Publicas (LFP) sdo indexadas ao Depoésito Interfinanceiro (DI) + pré, com
taxa de DI + 1,85% a 2,30%, e a taxa pré-fixada de 12% a 12,36% ao ano.

Os instrumentos de divida elegiveis a capital refere-se a Letra Financeira Subordinada (LFS) com
remuneracao a taxa de DI + 4% ao ano e pré-fixada de 10,05% a 17,57% ao ano, sendo o ultimo
vencimento em 16 de julho de 2029.

Obrigac®es fiscais correntes

Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

COFINS a recolher 8.573 - 10.143 2.553
Impostos e contribuicdes sobre servigcos 4.054 2.968 11.263 8.251
Impostos e contribuicdes sobre salarios 3.254 2.692 16.306 13.625
PIS a recolher 1.986 954 2.379 1.673
IRRF sobre juros capital préprio - 3.595 - 3.595
Provisdo para IRPJ e CSLL - 2.184 11.030 6.993
Outros 162 56 532 469
Total 18.029 12.449 51.653 37.159
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15. Outros passivos - diversas

Banco Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Obrigacdes vinculadas a cesséo (a) 2.375.782 1.863.131 2.375.782 1.863.131
Estabelecimento de cartdo de crédito (c) - 101.009 - 101.009
Valores a pagar a sociedades ligadas (b) 77.960 57.555 4.961 2.229
Outros credores diversos 69.393 41.473 72.341 44.731
Obrigacdes por convénios oficiais (d) 63.515 27.214 63.515 27.214
Provisdes para pagamentos a efetuar 35.676 28.029 38.271 28.888
Fornecedores a pagar 29.289 16.798 33.277 24.869
Fornecedores de seguros 21.028 8.095 21.390 8.582
Incentivo extraordinario cartdo de crédito (e) 9.278 - 9.278 -
Obrigacdes com pessoal 6.623 6.126 35.408 34.829
Outros 5.652 5.653 5.652 5.653
Total 2.694.196 2.155.083 2.659.875 2.141.135
Circulante 699.447 1.292.506 665.126 1.278.558
N&o circulante 1.994.749 862.577 1.994.749 862.577

(a) Refere-se a obrigagdes relacionadas a cesséo de créditos oriundos de operagdes de empréstimo consignado celebradas com
aposentados e pensionistas do INSS, nos termos do contrato de promessa de transferéncia e aquisicio de direitos creditérios e
outras avengas celebrado com a Vert-9 Companhia Securitizadora de Créditos Financeiros e com a Vert-5 Companhia
Securitizadora de Créditos Financeiros (nota 7.g). No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, as obrigacdes vinculadas a
cessao foram atualizadas no montante de R$491.458 (R$113.660 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022), de acordo
com as taxas pactuadas nos contratos de operacdes de crédito cedidos.

(b

-

Valores a pagar referentes a servigos prestados por sociedades ligadas tais como comissGes sobre operagdes de crédito,
desenvolvimento de sistemas, call center, telemarketing e teleatendimento, servigos administrativos e outros (nota 25).

(c

-~

Referem-se aos valores a pagar aos estabelecimentos credenciados em decorréncia das operagdes de compra através de cartdo
de crédito pelos clientes do Banco. Em atendimento a Instru¢gdo Normativa BCB n° 343/23, em 30 de setembro de 2023 o saldo
foi reclassificado para a rubrica “Relagdes interfinanceiras” no passivo circulante (nota 13).

(d) Referem-se arecursos destinados ao pagamento de aposentadorias, pensdes, e outros beneficios oriundos de érgéos oficiais.

(e

~

Valor referente a incentivo extraordinario (sign on bonus) vinculado a contrato de alianca estratégica e programa de incentivos
junto a Mastercard Brasil Solugdes de Pagamentos Ltda., com o objetivo de aumentar o portfélio, a quantidade e o volume
financeiro de transacdes de cartdo de crédito. A receita sera registrada no resultado do exercicio a medida em que as condigdes
aplicaveis definidas no contrato sejam atendidas.
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16. Provis@es para passivos civeis e trabalhistas

O Banco e suas controladas possuem provisfes para passivos de a¢des judiciais de natureza
civel e trabalhista em andamento, sendo que os valores estimados e suas respectivas provisées
estao registrados na rubrica “Provisdes para passivos civeis e trabalhistas” e demonstrados no
guadro a seguir, conforme a natureza dos passivos.

Banco Consolidado
Natureza Probabilidade de perda  31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Trabalhista Provavel 71.720 66.838 111.009 104.284
Civel Provavel 120.134 58.419 120.164 58.488
Total 191.854 125.257 231.173 162.772

A movimentacédo da provisdo para passivos civeis e trabalhistas é como segue:

Banco Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Saldo inicial 125.257 85.102 162.772 120.535
Constituicdo de provisédo 121.065 64.502 138.788 77.120
Baixa por pagamento (54.468) (24.347) (70.387) (34.883)
Saldo final 191.854 125.257 231.173 162.772

As ac0es civeis sdo controladas individualmente e provisionadas sempre que a perda for
avaliada como provavel, considerando a opinido de assessores juridicos, natureza das acoes,
similaridade com processos anteriores, complexidade e posicionamento dos tribunais, bem como
guando houver expectativa de desembolso futuro de caixa, considerando a média histérica de
perdas.

As ac0es trabalhistas sdo controladas individualmente e provisionadas sempre que a perda for
avaliada como provavel, considerando a fase processual e o histérico de perdas. Para as acbes
em fase de audiéncia, os valores provisionados correspondem a média de condenacao dos
tltimos doze meses verificada em cada empresa do Consolidado; para as agbes em fase
recursal ou de liquidagéo, a proviséo corresponde a estimativa de perda calculada por
especialistas. Adicionalmente, o Banco e a Financeira constituem proviséo para as agfes
trabalhistas nas quais figuram como polo passivo, mesmo que o vinculo empregaticio do
reclamante seja com outra empresa do grupo. N&o existem em curso processos administrativos
significativos por descumprimento de normas do Sistema Financeiro Nacional ou de pagamento
de multas que possam causar impactos representativos no resultado financeiro do Banco
Agibank S.A..

Os depasitos judiciais relacionados as agfes apresentadas acima no Banco montavam R$15.437
em 31 de dezembro de 2023 (R$8.657 em 31 de dezembro de 2022) e estavam registrados na
rubrica de “Outros ativos financeiros - Devedores por depdsitos em garantia”.
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Os saldos de depdsitos judiciais relacionados as a¢des apresentadas no Consolidado montavam
R$67.648 em 31 de dezembro de 2023 (R$48.611 em 31 de dezembro de 2022) e estavam
registrados na rubrica de “Outros ativos financeiros - Devedores por depdsitos em garantia”.

Em 31 de dezembro de 2023, o Banco nédo possuia processos civeis com probabilidade de perda
possivel (2.075 processos, no montante de R$3.934 em 31 de dezembro de 2022). Nessa
mesma data, 0 Banco era parte passiva em 268 processos trabalhistas com probabilidade de
perda possivel (207 em 31 de dezembro de 2022) no montante de R$10.194 (R$4.455 em 31 de
dezembro de 2022) e em 5 processos de natureza tributaria com probabilidade de perda possivel
(5 em 31 de dezembro de 2022) no montante de R$15.028 (R$13.615 em 31 de dezembro de
2022).

Os processos de natureza tributaria correspondem a 3 processos administrativos e 2 processos
judiciais, sendo: (i) processo 13370-720.869/2020-60 no valor de R$ 14.664 (R$ 13.292 em 31 de
dezembro de 2022), referente a cobranca de débitos de IRPJ, CSLL, PIS e COFINS
supostamente devidos pela empresa Agipar Holding S.A., incorporada pelo Banco em 2018, em
decorréncia da exclusao de receita de indenizacéo apurada pela variacdo entre ativos e passivos
entre a data do laudo de avaliacdo e a data da aprovacao do processo de compra e venda do
Banco Gerador, (ii) processo 16327.720.506/2020-48, sem valor estimado, referente a supostas
inconsisténcias na apresentacdo de obrigaces acessadrias; e, (iii) processos judiciais
15746.720.042/2022-38 e 15746.722.819/2021-18 no valor de R$ 248 (R$ 221 em 31 de
dezembro de 2022) e processo administrativo 15746.720972/2022-9 no valor de R$ 115 (R$ 102
em 31 de dezembro de 2022), referentes a auto de infracdo por ndo cumprimento de requisicao
de informacg@es de clientes no prazo original. Na presente data os pedidos de impugnacéao
encontram-se sob analise da Receita Federal do Brasil.

Assim como supramencionado em relacdo ao Banco, em 31 de dezembro de 2023, o
Consolidado ndo possuia processos civeis com probabilidade de perda possivel (2.143
processos, no montante R$3.950 em 31 de dezembro de 2022), e era parte passiva em 302
processos trabalhistas com probabilidade de perda possivel (285 em 31 de dezembro de 2022)
no montante de R$11.150 (R$6.478 em 31 de dezembro de 2022) e em 8 processos de natureza
tributaria com probabilidade de perda possivel (8 em 31 de dezembro de 2022) no montante de
R$33.764 (R$31.053 em 31 de dezembro de 2022).
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Provis@es para passivos civeis e trabalhistas--Continuacéo

Além dos processos de natureza tributaria do Banco, supramencionados, os demais processos
de natureza tributaria do Consolidado também correspondem a 2 processos administrativos e 1
processo judicial, sendo: (i) processo 11060-722.952/2019-16 da Agibank Financeira S.A., no
valor de R$ 3.871 (R$ 3.537 em 31 de dezembro de 2022), referente a cobranca de débitos de
IRPJ e CSLL sobre despesas supostamente indedutiveis; (ii) processo 11060.722.955/2019-41
da Soldi Promotora de Vendas Ltda., no valor de R$ 3.154 (R$ 2.870 em 31 de dezembro de
2022), referente a cobranca de débitos de IRPJ e CSLL sobre despesas supostamente
indedutiveis; e, (iii) processo 5164877-38.2022.8.21.0001/ RS da Soldi Promotora de Vendas
Ltda., no valor de R$ 11.966 (R$ 11.031 em 31 de dezembro de 2022), referente a cobranca de
supostos débitos de ISSQN junto a Prefeitura Municipal de Porto Alegre do periodo de 2016 a
2018, sendo esse ultimo discutido na esfera judicial.

Patrimonio liquido

a) Capital social

O capital social do Banco, no valor de R$1.090.786 (R$1.070.190 em 31 de dezembro de
2022), é composto por 754.903.174 (749.396.356 em 31 de dezembro) acdes ordinarias e
pertence inteiramente a acionista domiciliado no pais.

Em 31 de dezembro de 2021, foi registrado o montante redutor de R$8.740 referente a
custos na emissdo de a¢des, liquido dos efeitos tributarios.

Em 25 de setembro de 2023, a Assembleia Geral Extraordindria aprovou a converséao da
totalidade das acdes em ac¢les ordinarias, sendo que, até essa data, o capital social era
composto por 749.396.356 acdes, sendo 732.365.923 acdes ordinarias e 17.030.433 acbes
preferenciais Classe A (PNA), todas nhominativas e sem valor nominal.

Na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 29 de dezembro de 2023, foi aprovado o
aumento do capital do Banco no montante de R$20.595, mediante a capitalizacéo parcial
dos juros sobre capital proprio a pagar, e emissdo de 5.506.818 a¢fes ordinarias. Esse
processo esta sob aprovacdo do BACEN.

b) Reservas de capital

Em 31 de dezembro de 2023, o saldo das reservas de capital era de R$2.805 (R$2.805 em
31 de dezembro de 2022), correspondente ao lucro na venda de a¢gbes em tesouraria
ocorrida em 2020.
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C)

d)

Reservas de lucros

Em 31 de dezembro de 2023, o saldo das reservas de lucros era de R$425.322 (R$70.439
em 31 de dezembro de 2022), sendo R$26.478 (R$5.024 em 31 de dezembro de 2022)
correspondente a reserva legal, R$353.422 (R$63.870 em 31 de dezembro de 2022)
referente a reserva estatutaria, R$13.759 (R$1.545 em 31 de dezembro de 2022)
correspondente a reserva de incentivos fiscais e R$31.663 (R$0 em 31 de dezembro de
2022) correspondente a reserva especial de dividendos minimos obrigatérios néo
distribuidos. A reserva de dividendos minimos obrigatérios foi constituida com base no artigo
34 do Estatuto Social, em atendimento a indicadores de gerenciamento de capital definidos
pelo Banco.

Destinacdo do resultado e lucros ou prejuizos acumulados

O lucro liquido do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 foi de R$429.069 (R$100.481
em 31 de dezembro de 2022), sendo destinado R$21.454 (R$5.024 em 31 de dezembro de
2022) para reserva legal, R$31.663 (R$0 em 31 de dezembro de 2022) para a reserva
especial de dividendos minimos obrigatérios nao distribuidos, R$3.764 (R$1.154 em 31 de
dezembro de 2022) para a reserva de incentivos fiscais e R$372.188 (R$63.870 em 31 de
dezembro de 2022) para reserva estatutaria.

Dividendos e juros sobre capital préprio

Conforme o artigo 34 do Estatuto Social, € assegurada a distribuicdo de dividendos
obrigatérios de 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido ajustado nos termos dos artigos
201 e 202, da Lei n® 6.404/76, a ser pago segundo estipulado no artigo 205, § 3° do mesmo
dispositivo legal, quando do encerramento do exercicio, exceto por deliberacdo contraria
pela Assembleia Geral.

Os juros sobre o capital proprio séo calculados com base nas contas do patrimdnio liquido,
limitando-se a variacdo da taxa de juros de longo prazo (TLP), condicionados a existéncia de
lucros computados antes de sua deducéo ou de lucros acumulados e reservas de lucros.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, houve destinacdo de lucros para o
pagamento de juros sobre capital proprio e dividendos, conforme aprovado na Assembleia
Geral Ordinéria de 08 de marco de 2023.

Em 30 de setembro de 2023, houve a destinacdo de R$55.974 da reserva de lucros para o
pagamento de juros sobre capital proprio intermediarios, conforme aprovado na Reunido do
Conselho de Administracdo em 21 de setembro de 2023.
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17. Patrimdnio liquido--Continuacéo

e) Dividendos e juros sobre capital préprio--Continuacao

Em 29 de dezembro de 2023, foi aprovado pelo Conselho de Administracéo o creditamento
de juros sobre capital proprio no montante de R$26.662 através da destinacao da reserva de
lucros. Conforme informado na nota 17.a., parte desse montante foi aportado ao capital
social nessa mesma data.

Banco
31/12/2023 31/12/2022
Valor por Valor por
Dividendos e juros sobre o capital préprio acao (a) acéo (a)
Juros sobre o capital proprio declarados 82.636  109,466407 21.579 28,794730
IRRF sobre os juros sobre o capital proprio (12.395)  (16,419960) (3.237) (4,319210)
Dividendos - - 4.412 5,887364
Total 70.241 22.754
(a) Valor por lote de mil agdes, expresso em Reais.
18. Receita da intermediacé&o financeira - Operacdes de crédito
Banco

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Empréstimos crédito pessoal 1.267.687 2.345.462 1.770.347
Empréstimos crédito consignado 1.210.772 2.116.935 1.221.781
Recuperacéo de perda 38.082 55.895 15.049
Cheque especial 78 113 82
Amortizacdo prémio pago na aquisi¢céo de operacdes de crédito (a) (22.297) (22.413) -
Total 2.494.322 4.495.992 3.007.259

Consolidado

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Empréstimos crédito pessoal 1.267.688 2.345.463 1.770.355
Empréstimos crédito consignado 1.210.772 2.116.935 1.221.781
Recuperacéo de perda 38.082 55.895 15.049
Cheque especial 78 113 82
Amortizag&o prémio pago na aquisicao de operacdes de crédito (a) (22.297) (22.413) -
Total 2.494.323 4.495.993 3.007.267

(a) Amortizagdo do prémio pago na aquisi¢édo de operacdes de crédito do periodo, conforme descrito na nota 7 (f).
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19. Receitas de prestacao de servigos

Banco

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
Comissoes de adquirentes de cartGes de crédito 9.351 18.313 16.110
Rendas com outros servigos 1.529 2.733 2.017
Total 10.880 21.046 18.127

Consolidado

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
Rendas de comissdes na venda de seguros 69.005 109.732 65.014
Comissoes de adquirentes de cartGes de crédito 9.351 18.313 16.110
Rendas de servicos prestados a sociedades ligadas 528 1.311 15.127
Rendas com outros servigos 1.529 2.733 2.017
Rendas com taxas de administracdo de consoércios - - 1.026
Rendas de comissdes na venda de produtos de créditos - 1 1512
Total 80.413 132.090 100.806

20. Rendas de tarifas bancarias
Banco/Consolidado

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
Tarifas de portabilidade 20.070 24.876 12.477
Tarifa de confeccao de cadastro 18.896 32.152 22.825
Tarifa de conta corrente (a) 7.501 14.724 629
Tarifa de anuidade de cartéo de crédito 4.059 8.475 10.351
Outros servicos diferenciados 3.749 7.432 4.001
Tarifa de saque 1.612 4.444 4.735
Outros servigos 2.242 3.851 870
Total 58.129 95.954 55.888
(a) Tarifas de servigcos de conta corrente com vigéncia a partir de novembro de 2022.

21. Despesas de pessoal
Banco

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
Proventos 20.607 40.438 39.928
Beneficios 5.627 10.953 10.435
Encargos sociais 8.619 16.628 15.514
Honorarios 7.943 16.188 12.552
Treinamento 1.784 3.498 2.964
Total 44.580 87.705 81.393

48




Banco Agibank S.A.

Notas explicativas as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas--Continuacao

31 de dezembro de 2023
(Em milhares de reais, exceto quando indicado)

21. Despesas de pessoal--Continuacao

Proventos
Beneficios
Encargos sociais
Honorérios
Treinamento
Total

22. Despesas administrativas

Servigos junto a sociedades ligadas (nota 25)

Comissoes a sociedades ligadas (nota 25)

Servigos do sistema financeiro

Servicos de terceiros (processamento de cartdo, comissoes, etc)
Provisdo para passivos civeis e trabalhistas

Processamento de dados (aluguel e manuteng&o dos sistemas)
Depreciacao e amortizacdo

Outras despesas administrativas

Servigos técnicos (auditoria, consultoria, etc)

Propaganda e publicidade

Comunicagéo

Promocdes e relagdes publicas

Aluguéis

Viagens

Manuten¢éo e conservacao de bens

Total

Servicos do sistema financeiro

Servigos de terceiros (processamento de cartdo, comissoes, etc)
Provisdo para passivos civeis e trabalhistas

Processamento de dados (aluguel e manutencao dos sistemas)
Depreciacdo e amortizacao

Aluguéis

Outras despesas administrativas

Servigos junto a sociedades ligadas

Servigos técnicos (auditoria, consultoria, etc)

Manutenc¢éo e conservacao de bens

Propaganda e publicidade

Comunicacao

Promocdes e relacdes publicas

Viagens

Total
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Consolidado
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
143.484 285.855 295.429
49.864 98.448 99.737
48.752 95.385 94.675
7.943 16.188 12.553
1.833 3.553 3.010
251.876 499.429 505.404
Banco

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
262.541 494.765 396.007
257.992 454,592 420.808
155.373 272.378 233.879
104.912 202.266 169.107
84.153 121.065 64.502
49.305 87.706 64.864
38.528 71.754 57.077
15.506 29.193 16.581
16.167 29.209 19.401
13.582 22.488 21.884
7.451 14.015 15.287
4.063 8.330 4.040
2.185 4.377 4.370
3.168 5.327 4,101
1.311 2.563 2.510
1.016.237 1.820.028 1.494.418

Consolidado

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
156.079 273.851 235.793
106.032 204.498 171.871
95.205 138.788 77.120
53.295 94.166 71.255
43.995 82.611 65.147
34.192 68.167 68.733
27.272 50.577 36.277
24.354 45.361 29.934
17.865 32.391 23.029
14.977 27.766 21.497
13.999 23.322 22.602
13.045 24.942 26.292
5.477 10.862 6.505
3.673 6.343 4,811
609.460 1.083.645 860.866
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23. Despesas tributarias

Banco

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Contribui¢éo para o Financiamento da Seguridade

Saocial (COFINS) 67.416 122.500 88.926
Programa de Integragdo Social (PIS) 10.955 19.906 14.450
Imposto Sobre Servigcos (ISS) 3.457 5.857 3.701
Outros 464 624 161
Total 82.292 148.887 107.238

Consolidado

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Contribuicéo para o Financiamento da Seguridade

Social (COFINS) 95.674 178.144 142.508
Imposto Sobre Servigos (ISS) 26.304 48.323 40.573
Programa de Integragdo Social (PIS) 17.044 31.906 26.039
Outros 1.786 3.497 3.589
Total 140.808 261.870 212.709

24. Imposto de renda e contribuicéo social

a) Imposto de renda e contribuicdo social correntes e diferidos

Banco
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
Resultado antes da tributag&o sobre o lucro e participacGes 293.911 491.492 53.928
(-) Participag@es no resultado (2.678) (10.286) (7.262)
Resultado antes datributagcdo sobre o lucro 291.233 481.206 46.666
Imposto de renda a aliquota de 15% (43.685) (72.181) (7.000)
Imposto de renda a aliquota de 10% sobre adicional (29.124) (48.121) (4.667)
Contribui¢ado social a aliquota de 20% e 21% (58.246) (96.241) (9.333)
Imposto de renda e contribuicdo social as aliquotas vigentes (131.055) (216.543) (21.000)
Juros sobre o capital proprio 37.186 37.186 9.731
Equivaléncia patrimonial 77.318 119.963 66.784
Adi¢des/exclusdes - permanentes (2.469) (3.504) (1.811)
Incentivos fiscais (PAT, Doacdes) 3.677 3.974 372
Crédito extemporaneo IRPJ e CSLL - Lei do Bem 7.631 7.631 -
Outros (1.012) (844) (261)
Total de imposto de renda e contribui¢cdo social (8.724) (52.137) 53.815
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Impostos correntes:

Imposto de renda e contribuicdo social devidos

Crédito extemporaneo IRPJ e CSLL - Lei do Bem

Impostos diferidos:

Constituicao/realizagdo no periodo s/ diferencas temporarias
Adicdes/exclusdes temporarias

Prejuizo fiscal e base de calculo negativa

Total de imposto de renda e contribuigdo social no
semestre/exercicio

Resultado antes datributagdo sobre o lucro e participacGes
(-) Participacdes no resultado
Resultado antes datributagc&do sobre o lucro

Imposto de renda e contribuicdo social as aliquotas de 25%, 20%,

21%, 15% e 16%
Imposto de renda e contribuigdo social as aliquotas de 25% e 9%
Efeito do lucro de controlada tributado pelo lucro presumido

Imposto de renda e contribui¢do social as aliquotas vigentes

Juros sobre o capital préprio

Adicdes/exclusdes — permanentes

Incentivos fiscais (PAT, Doacgdes)

Crédito extemporaneo IRPJ e CSLL - Lei do Bem
Outros

Total de imposto de renda e contribui¢c&o social

Impostos correntes:

Imposto de renda e contribuigdo social devidos

Crédito extemporaneo IRPJ e CSLL - Lei do Bem

Impostos diferidos:

Constituicéo/realizagdo no periodo s/ diferengas temporarias
Adicdes/exclusdes temporarias

Prejuizo fiscal e base de célculo negativa

Total de imposto de renda e contribui¢do social no
semestre/exercicio

a) Imposto de renda e contribuigdo social correntes e diferidos--Continuacéo

Banco
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

(76.175) (134.241) (21.288)
7.631 7.631 -

90.110 129.768 83.976
(30.290) (55.295) (8.873)
(8.724) (52.137) 53.815

Consolidado
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

362.485 606.038 128.181
(12.448) (29.609) (24.020)
350.037 576.429 104.161
(56.366) (102.148) 43.153
(52.775) (79.995) (45.373)
(9.507) (16.419) (9.881)
(118.648) (198.562) (12.101)
37.186 37.186 9.731

2.873 1.656 (2.725)

5.003 6.457 2.372

7.631 7.631 -

(958) (727) (383)

(66.913) (146.359) (3.106)

Consolidado
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

(131.124) (227.936) (75.001)
7.631 7.631 -
86.993 130.293 84.691
(30.413) (56.347) (12.796)
(66.913) (146.359) (3.106)
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b) Créditos tributarios

Em 31 de dezembro de 2023, os créditos tributarios liquidos apresentaram as seguintes

movimentacdes:

Banco
31/12/2023 31/12/2022

Saldo no inicio do periodo 241.108 166.342
Crédito tributario — operagdes de hedge registradas no patrimonio liquido 21.645 (218)
Constituicao de crédito tributario 139.494 117.547

Realizacéo de crédito tributario (64.010) (42.563)
Saldo no fim do periodo 338.237 241.108

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022

Saldo no inicio do periodo 261.395 189.843
Crédito tributario — operagdes de hedge registradas no patrimonio liquido 21.645 (218)
Constituicao de crédito tributario 150.625 129.007

Realizacéo de crédito tributario (75.558) (57.237)
Saldo no fim do periodo 358.107 261.395
A natureza, a origem e a movimentacao de créditos e obriga¢@es tributarias diferidas
ocorridas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 sdo demonstrados a seguir:

Banco
Saldo em Saldo em
31/12/2022 Adicbes Exclusdes 31/12/2023

Diferencas temporéarias

Errg(\j/iltsooes para perdas esperadas associadas ao risco de 130.253 95.802 ) 296.048
ProvisGes para diferengas temporarias - outras (a) 59.930 35.261 (5.199) 89.992
Créditos de prejuizo fiscal de IRPJ 33.404 2.511 (32.700) 3.215
Créditos de base negativa da CSLL 27.425 2.009 (26.104) 3.330
Qbrlga};o_es fiscais diferidas sobre amortizagéo de ativos (6.634) 3911 ) (2.723)
intangiveis

Ajuste de marcagdo a mercado de derivativos (3.270) 76.509 (54.864) 18.375
Total do ativo e passivo diferido 241.108 216.003 (118.874) 338.237

(a) Composta majoritariamente por provisdes trabalhistas (R$32.047) e provisdes civeis (R$53.941).
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b) Créditos tributarios--Continuacao

Consolidado

Saldo em Saldo em

31/12/2022 Adicdes Exclusdes 31/12/2023
Diferencas temporarias
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 130.253 95.802 @) 226.048
Provisdes para diferengas temporarias - outras (a) 74.106 45.398 (14.811) 104.693
Créditos de prejuizo fiscal de IRPJ 37.899 3.242 (34.123) 7.018
Créditos de base negativa da CSLL 29.041 2.272 (26.617) 4.696
Qbrlge}gogs fiscais diferidas sobre amortizagdo de ativos (6.634) 3911 ) (2.723)
intangiveis
Ajuste de marcacéo a mercado de derivativos (3.270) 76.509 (54.864) 18.375
Total do ativo e passivo diferido 261.395 227.134 (130.422) 358.107

(a) Composta majoritariamente por provisdes trabalhistas e provisdes civeis, sendo (i) Banco: (R$32.047) trabalhistas e
(R$53.941) civeis, (ii) Financeira: (R$6.939) trabalhistas e (R$9) civeis, (iii) Soldi: (R$1.930) trabalhistas, (iv) Promil:
(R$108) trabalhistas, (v) Telecontato: (R$3.732) trabalhistas e (vi) Hypeflame: (R$1.601) trabalhistas.

O saldo liquido do crédito tributario do Banco em 31 de dezembro de 2023 € composto por
R$334.416 referente a diferencas temporarias ativas (R$186.913 em 31 de dezembro de
2022), R$2.723 referente a diferencas temporarias passivas (R$6.634 em 31 de dezembro
de 2022), e R$6.545 referente a crédito tributario sobre prejuizo fiscal e base negativa de
contribuicdo social (R$60.829 em 31 de dezembro de 2022). A expectativa de realizagédo das
diferencas temporarias ativas e do prejuizo fiscal e base negativa de contribuicéo social esta
apresentada abaixo:

Banco

31/12/2023 31/12/2022

Ano 1 170.332 132.794
Ano 2 58.700 60.983
Ano 3 38.903 29.812
Ano 4 20.513 10.339
Ano 5 15.782 5.457
Ano 6 a 10 36.731 8.357
Total 340.961 247.742

O saldo liquido do crédito tributario do Consolidado em 31 de dezembro de 2023 é composto
por R$349.116 referente a diferengas temporarias ativas (R$201.089 em 31 de dezembro de
2022), R$2.723 referente a diferengas temporarias passivas (R$6.634 em 31 de dezembro
de 2022) e R$11.714 referente a crédito tributario sobre prejuizo fiscal e base negativa de
contribuicdo social (R$66.940 em 31 de dezembro de 2022). A expectativa de realizagdo das
diferencas temporérias ativas e do crédito tributério sobre prejuizo fiscal e base negativa de
contribuicdo social esta apresentada abaixo:
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b) Créditos tributarios--Continuagéo

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Ano 1 180.363 139.459
Ano 2 66.702 67.848
Ano 3 40.739 35.816
Ano 4 20.513 11.092
Ano 5 15.782 5.457
Ano 6 a 10 36.731 8.357
Total 360.830 268.029

Em atendimento ao Artigo 20, 8§ 2°, V da Resolugéo BCB n° 02, os ativos fiscais diferidos
estdo apresentados no ativo ndo circulante. O Banco e suas controladas ndo possuem
créditos tributarios néo ativados.

25. Partes relacionadas

54

As principais opera¢fes com partes relacionadas séo realizadas com 0s acionistas e
administradores do Banco, empresas controladas e empresas sob controle comum, conforme
segue. As transacgdes entre partes relacionadas foram contratadas em condicdes usuais de
mercado.

a) Saldos patrimoniais com partes relacionadas

Saldo de contas ativas com partes relacionadas:

Valores areceber Aplicacdes interfinanceiras
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Controladora
Agi Financial Holding S.A.(a) 7.935
Subtotal 7.935
Controladas diretamente
Agibank Financeira S.A. — Crédito, Financiamento e Investimento 21.832 9.539 23.686 20.952
Hypeflame Tecnologia e Big Data Ltda. 15 7.990 - -
Promil Promotora de Vendas Ltda. 929 141
Soldi Promotora de Vendas Ltda. 717 385
Telecontato Call Center e Telemarketing Ltda. 65 23 - -
Subtotal 23.558 18.078 23.686 20.952
Outras partes relacionadas
Outras partes relacionadas 27 35
Agi Inc. 10.294 8.488
Subtotal 10.321 8.523
Total 41.814 26.601 23.686 20.952

(a) Composto pelo valor a receber de a¢des do Programa de Partnership no montante de R$6.702 (nota 25.d) e demais contas
areceber no valor de R$1.233.
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a) Saldos patrimoniais com partes relacionadas--Continuagéo

Saldo de contas passivas com partes relacionadas:

Controladora
Agi Financial Holding S.A.
Subtotal

Controladas diretamente
Agibank Corretora de Seguros Sociedade Simples Ltda.
Agibank Financeira S.A. — Crédito, Financiamento e
Investimento
Hypeflame Tecnologia e Big Data Ltda.
Promil Promotora de Vendas Ltda.
Soldi Promotora de Vendas Ltda.
Telecontato Call Center e Telemarketing Ltda.
Subtotal

Controladas indiretamente
Agibank Administradora de Consércios Ltda.
Subtotal

Pessoal-chave da administragao
Subtotal

Outras partes relacionadas

Outras partes relacionadas

Neo Nucleo de Exceléncia Operacional Ltda.
Subtotal

Total

Valores a pagar

Depdsito a vista

Depdsito a prazo

Depdsito interfinanceiro

31/12/2023 31/12/2022 __ 31/12/2023 31/12/2022 __ 31/12/2023 31/12/2022 __31/12/2023 _ 31/12/2022
- - 108 1.046 1.362 - - -

- - 198 1.046 1.362 - - -

23 - 829 1 38.908  44.317 - -
2.060 1.574 10 14 - - 67.913 26.753
8.392 7.649 1 2 6.057 1 - -
34.977  24.784 9 2 144407  58.566 - -
25.904  19.404 85 21 72.937 22549 - -
2.365 2.356 1 1 13.819 7.731 - -
73.721 ___ 55.767 935 41 276.128 __ 133.164 67.913 26.753
- - - 2 - 4.235 - -

- - - 2 - 4.235 - -

- - 353 172 980 602 - -

- - 353 172 980 602 - -

- - 68 52 2195 1.108 - -
4.239 1.788 2 2 4.935 3.316 - -
4.239 1.788 70 54 7.130 4.424 - -
77.960 __ 57.555 1.556 1.315 285.600 142425 67.913 26.753
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b) TransacBes com partes relacionadas

Despesas administrativas Outras desp. e rec. operacionais
2° Semestre  31/12/2023 31/12/2022 2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Controladas diretamente

Agibank Financeira S.A. — Crédito, Financiamento e Investimento 4.187 8.156 5.528 - - -

Hypeflame Tecnologia e Big Data Ltda. 50.146 98.470 58.977 - - -

Promil Promotora de Vendas Ltda. 235.595 422.872 372.338 13.521 25.228 21.600

Soldi Promotora de Vendas Ltda. 168.648 304.156 280.390 13.470 25.160 21.600

Telecontato Call Center e Telemarketing Ltda. 14.596 27.121 31.715 - - -
Subtotal 473.172 860.775 748.948 26.991 50.388 43.200
Outras partes relacionadas

Neo Nucleo de Exceléncia Operacional Ltda. 20.370 38.194 24.667 - - -
Subtotal 20.370 38.194 24.667 - - -
Total 493.542 898.969 773.615 26.991 50.388 43.200
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b) TransacBes com partes relacionadas--Continuacdo

Controladora
Agi Financial Holding S.A.
Subtotal

Controladas diretamente
Agibank Corretora de Seguros Sociedade Simples Ltda.
Agibank Financeira S.A. — Crédito, Financiamento e Investimento
Hypeflame Tecnologia e Big Data Ltda.
Promil Promotora de Vendas Ltda.
Soldi Promotora de Vendas Ltda.
Telecontato Call Center e Telemarketing Ltda.
Subtotal

Controladas indiretamente
Agibank Administradora de Consércios Ltda.
Subtotal

Pessoal-chave da administragao
Subtotal

Outras partes relacionadas

Outras partes relacionadas

Neo Nucleo de Exceléncia Operacional Ltda.
Subtotal

Total

Desp. daintermediacéo financeira

Rec. da intermediacao financeira

2° Semestre  31/12/2023 __ 31/12/2022 2° Semestre  31/12/2023 _ 31/12/2022
213 213 - - - -
213 213 - - - -

3.349 8.141 2.481 - - -
3.732 6.414 2.486 1.377 2.735 2.310
795 874 69 - - -
6.912 11.632 4.042 - - -
3.282 5.201 1573 - - -
727 1.297 495 - - -
18.797 33.559 11.146 1.377 2.735 2.310
- 263 644 - - -

- 263 644 ; : :

4 30 347 - - -

4 30 347 - - -

153 222 193 - - -
369 582 254 - - -
522 804 447 ; : :
19.323 34.869 12.584 1.377 2.735 2.310
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25. Partes relacionadas--Continuagao

c) Remuneracdo dos administradores

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, os beneficios proporcionados na forma de
remuneracao fixa, conforme as responsabilidades de seus Administradores, estavam assim

compostos:
Banco
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022
Remuneracgéo 7.943 16.188 12.742
Encargos sociais 1.787 3.642 2.867
Total 9.730 19.830 15.609

d) Programa de Partnership

Na Assembleia Geral Extraordinéria realizada em 01 de julho de 2019, foi aprovado o
Programa de Partnership que permite que administradores e colaboradores se tornem soécios
do Banco através da adeséo a contratos onerosos de compra de acdes preferenciais. Os
critérios de elegibilidade ao plano, bem como da precificacdo da acdo negociada e da
obrigacéo assumida pelo participante estdo definidos em regulamento especifico.

Em 25 de setembro de 2023, os participantes do Programa de Partnership contribuiram as
suas ac¢des para 0 aumento de capital da controladora AGI Financial Holding S.A., que se
tornou controladora integral do Banco Agibank. Nessa mesma data, o saldo a receber dos
participantes do Programa de Partnership foi transferido para a AGI Financial Holding,
passando a ser registrado na rubrica Valores a receber de sociedades ligadas (nota 25.a), no
montante de R$6.702 em 31 de dezembro de 2023 (R$6.330 em 31 de dezembro de 2022,
registrado na rubrica Devedores diversos - nota 9).

e) Outras informacbes

Com excecao do disposto acima, o Banco e suas controladas ndo proporcionaram beneficios
de curto e longo prazos, de rescisdo de contrato de trabalho ou remuneracdo baseada em
acOes para seu pessoal-chave da Administragdo no exercicio findo em 31 de dezembro de
2023.

N&o foram concedidos financiamentos, empréstimos ou adiantamentos para Diretores, e
respectivos cdnjuges e parentes até o 2° grau.
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O gerenciamento de riscos é considerado pelo Banco Agibank um instrumento estratégico
fundamental, realizado por unidade independente de gestdo de riscos, baseado nas melhores
praticas de mercado, com o0 objetivo de garantir que 0s riscos aos quais a Instituicdo esta
exposta sejam administrados de acordo com o apetite ao risco, as politicas e os procedimentos
estabelecidos. O monitoramento é realizado por meio de relatérios diarios entregues a Diretoria e
principais liderancas com comentarios de desempenho e demonstrativos de exposi¢cdo em
relacédo aos limites estabelecidos institucionalmente, sempre primando pela proatividade na
gestao destes.

(@)

(b)

(©)

(d)

Risco de crédito: refere-se a possibilidade de perdas decorrente do ndo cumprimento pelo
tomador, emissor ou contraparte de suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos
pactuados. Diariamente a area de gestao de riscos realiza testes de estresse da carteira de
crédito, medindo os impactos do aumento da inadimpléncia nos resultados da empresa e nos
demais indicadores de riscos.

Risco de mercado: possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacéo nos
valores de mercado das posi¢des detidas por uma instituicdo financeira, bem como das suas
margens financeiras, incluindo os riscos das operacdes sujeitas a variacdo cambial, das
taxas de juros, dos indices, dos precos de acdes e dos precos de mercadorias. O controle de
risco de mercado é realizado pela aplicacdo dos procedimentos padronizados e também
instituidos em politicas corporativas. A alocacao dos recursos disponiveis do Banco e
empresas controladas é feita sempre visando mitigar a exposicéo ao risco de mercado.

Risco de liquidez: possibilidade de ocorréncia de desequilibrios entre ativos negociaveis e
passivos exigiveis que possam afetar a capacidade de pagamento da instituicdo, levando-se
em consideracéo as diferentes moedas e prazos de liquidacdo de seus direitos e obrigacdes.
O monitoramento do risco de liquidez é realizado diariamente com base em indicadores
estabelecidos em politica, fluxo de caixa e cenarios de estresse.

Risco operacional: é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia
ou inadequacéo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos. Inclui o
risco legal associado a inadequacéo ou deficiéncia em contratos firmados pela institui¢éo,
bem como as san¢Bes em razdo de descumprimento de dispositivos legais e a indenizagbes
por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela instituicdo. A avaliacéo
dos riscos operacionais é realizada de forma a garantir a qualidade do ambiente de controle
aderente as diretrizes internas e a regulamentacao vigente. Os assuntos relacionados ao
risco operacional sdo reportados mediante relatérios mensais a Alta Administracéo e
relatérios especificos aos gestores das areas.
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27. Gerenciamento de capital

A avaliacdo da necessidade de capital € feita com base no planejamento estratégico do Agibank,
instrumentalizada no orcamento econdmico financeiro, que tem por premissas: a projecao do
crescimento dos ativos, baseado na estimativa de oferta de crédito; estimativa de inadimpléncia,
cobranca; projecao dos passivos necessarios para a manutencgao sustentavel da liquidez dada a
necessidade de crescimento dos ativos, quais sejam quantidade de colaboradores, nivel de
tecnologia e, também das receitas e despesas, sejam elas operacionais ou administrativas, que

ocorrerdo dada a evolugéo esperada para a operacao.

O indice de Basileia Amplo do fechamento dos Ultimos periodos reflete a adequacéo do capital

aos objetivos citados.

Suficiéncia de Capital (R$ mil) 31/12/2023 31/12/2022
Patrim6nio de Referéncia (PR) 1.568.061 1.111.128
Patriménio de Referéncia Nivel | 1.269.657 837.967
Capital Principal 1.269.657 837.967
Patrimonio de Referéncia Nivel Il 298.404 273.161
Ativos Ponderado pelo Risco (RWA) 11.091.483 7.058.751
Parcela de risco de crédito (RWAcpad) 9.764.013 6.349.522
Parcela de risco de mercado (RWAmpad) 64.258 71.210
Parcela de risco de operacional (RWAopad) 1.263.212 638.019
Risco Banking (RBAN) 348.502 319.178
Exposicéo Total 19.424.177 12.596.523
indice de Basileia (PR/IRWA) 14,1% 15,7%
indice de Basileia (PR/RWA+RBAN) 13,7% 15,1%
Razao de Alavancagem 6,5% 6,7%

O nivel minimo para o indice de Basileia exigido pela regulacéo em vigor é de 10,5%, de acordo
com a Resolugdo CMN n° 4.958/21. O Agibank, em 31 de dezembro de 2023, conta com uma

margem de capital de 3,2% (4,6% em 31 de dezembro de 2022).

Composicao do Patriménio de Referéncia (R$ mil) 31/12/2023 31/12/2022
Patriménio liquido 1.488.516 1.138.999
Ajustes Prudenciais do Capital Principal 218.859 301.032
Capital Principal 1.269.657 837.967
Nivel | 1.269.657 837.967
Instrumentos Elegiveis para Compor o Nivel Il 298.404 273.161
Nivel 11 298.404 273.161
Patriménio de Referéncia 1.568.061 1.111.128
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27. Gerenciamento de capital--Continuagao

Em 31 de dezembro de 2023, o Capital de Nivel Il do Agibank é composto por operacdes de
Letras Financeiras Subordinadas, totalizando um principal de R$272.800 e saldo atual de
R$363.939 (R$313.943 em 31 de dezembro de 2022). Nao ha previsao de recompra antecipada
dessas operacoes.

Instrumento (R$

mil) Principal Emissdo  Vencimento Remuneracéo 31/12/2023 31/12/2022
LF Subordinada 30.000 mai-19 abr-25 11,7% 49.825 44.630
LF Subordinada 20.000 abr-20 abr-26 10,5% 28.838 26.106
LF Subordinada 15.000 nov-21 nov-27 CDI + 4% 20.928 17.803
LF Subordinada 2.900 mai-22 mai-29 CDI + 4% 3.770 3.206
LF Subordinada 39.300 mai-22 mai-29 16,43% a 16,69% 50.157 43.095
LF Subordinada 300 mai-22 jun-29 16,9% 385 329
LF Subordinada 900 jun-22 jun-29 CDI + 4% 1.158 985
LF Subordinada 10.200 jun-22 jun-29 16,97% a 17,41% 12.992 11.758
LF Subordinada 600 jun-22 jun-29 17,33% a 17,57% 768
LF Subordinada 1.500 jun-22 jul-29 17,4% 1.908 1.626
LF Subordinada 92.700 jul-22 jul-29 CDI + 4% 117.988 100.370
LF Subordinada 59.400 jul-22 jul-29 17,33% a 17,57% 75.222 64.035
Total 272.800 363.939 313.943

28. Resultado nao recorrente
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Resultados nao recorrentes correspondem aos impactos econdmicos de eventos que ndo
estejam relacionados com as atividades usuais da instituicdo ou que nao haja previsao que
ocorram no futuro.

Apresentamos a seguir os eventos considerados néo recorrentes para os exercicios findos em 31
de dezembro de 2023 e 2022:

Banco
2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Resultado do semestre/exercicio 282.509 429.069 100.481
(-) Resultado néo recorrente (780) (4.468) -
Outras despesas operacionais (b) (1.419) (8.124) -
Efeito fiscal 639 3.656 -
Resultado do semestre/exercicio recorrente 283.289 433.537 100.481
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Consolidado

2° Semestre 31/12/2023 31/12/2022

Resultado do semestre/exercicio 282.509 429.069 100.481
(-) Resultado néo recorrente (780) (3.826) -
Lucro na alienacéo de investimento (a) - 972 -
Outras despesas operacionais (b) (1.419) (8.124) -
Efeito fiscal 639 3.326 -
Resultado do semestre/exercicio recorrente 283.289 432.895 100.481

(a) Resultado da venda da Agibank Administradora de Consorcios Ltda., controlada direta da Hypeflame Tecnologia e Big Data Ltda..
A transferéncia do controle societario foi aprovada pelo BACEN em 07 de junho de 2023 através do Oficio 14617/2023 -
BCB/Deorf/GTCUR, com eficacia ap6s o atendimento a determinadas condigGes e publicacéo no Diario Oficial da Unido (nota
2.a).

(b) Perdas operacionais decorrentes de falhas sistémicas, resultando em transferéncias indevidas de recursos do Banco.

*k*k



